Ramcova dohoda €. 0-14/0116
uzavreta podla § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov (Obchodny zakonnik)

Zakladna umelecka skola

Objednavatef Stefanikovo nabrezie 6
- 974 00 Banska Bystrica
ICO 35677864
DIC 2020957818
IC DPH nie je platitel DPH
Statutarny zastupca Mgr. Eva Benackova — riaditelka $koly

Zastupca opravneny osob

Ing.Marianna Kroslakova

(dalej len ,Objednavatel”)

a
GAMO a.s.
Poskytovatel Kyjevské namestie 6
974 04 Banska Bystrica
Slovenska sporitelfia, a.s., pobotka Banska Bystrica
¢. 0. 0435467048/0900
IBAN: SK54090000000004 35467048
Banka BIC: GIBASKBX
Majitel uctu: GAMO a.s.
Kyjevské namestie 6
974 04 Banska Bystrica
Obchodny register | Okresny sud Banska Bystrica oddiel SA, vl. & 550/S
ICO 36033987
DIC 2020087498
IC DPH SK02020087498
Ing. Vladimir Dem¢ik — predseda predstavenstva
Statutarny zastupca Iveta Miltikova — podpredseda predstavenstva

Ing. Jan Lichvér — &len predstavenstva

Zastupca opravneny rokovat vo veciach
zmluvnych a obchodnych

Zastupca obchodny

Zastupca opravneny rokovat vo veciach
technickych

Zastupca technicky

(dalej len ,Poskytovatel)

Uzavretim tejto ramcovej dohody prejavuju zmluvné strany svoju vélu dohodnut’ podmienky a spbsob realizacie
predmetu ramcovej dohody v zmysle ustanoveni tejto dohody, a to v rozsahu aspdsobom uvedenym

Preambula

v jednotlivych giastkovych zmluvach (objednavkach).

Clanok 1

1.1 Predmetom tejto ramcovej dohody je poskytovanie servisnych, systémovych, implementaénych a inych

sluzieb ako

Predmet plnenia ramcovej dohody

1.1.1 instalacia softvéru do poéitacov a notebookov,

1.1.2 bezna udrzba pocitatov, notebookov a tlagiarni (in&talacia, Cistenie, konfiguracia, oprava,
1.1.3 sprava pocitatovej siete ako

a) udrZba a sprava kabelazneho systému pocitaovej siete,

b) instalacia a konfiguracia licencovaného opera¢ného systému na pracovnych staniciach a

serveroch

1.2 Objednavatel si vyhradzuje pravo upravit a doplnit rozsah predmetu rdmcovej dohody nad ramec
ods. 1.1 na zaklade svojich potrieb. V takychto pripadoch je Poskytovatel povinny na vyZiadanie
vypracovat samostatnl cenovu ponuku.
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Objednavatel sa zavazuje riadne dodany predmet ramcovej dohody prevziat' a zaplatit' Poskytovatelovi
cenu podfa ¢&l. 4.

Clanok 2 Realizicia ramcovej dohody

Zmluvné strany budi ramcovt dohodu realizovat

a) formou plnenia &iastkovej zmluvy, ktord zmluvné strany uzavru na vybranu &ast predmetu rdmcovej
dohody, alebo

b) formou plnenia objednavky, ktoru vystavi Objednavatel na vybranu ¢ast predmetu réamcovej
dohody.

V tiastkovej zmluve podla ods. 2.1 pism. a) si zmluvné strany dohodnl podrobnosti o spésobe
objednavania, sposobe realizacie, preberania, pripadne akceptacie predmetu Ciastkovej zmluvy.

Pri plneni objednavky podla ods. 2.1 pism. b) je Poskytovatel povinny najneskér nasledujlci pracovny
defl po dni dorucenia objednavky od Objednavatela potvrdit prijem objednavky, a to rovnakou formou,
akou bola objednavka dorucena Poskytovatefovi (osobne, postou, faxom, e-mailom). Akceptéciu
objednavky je Poskytovatel povinny poslat’ Objednavatelovi bez zbytoéného odkladu. Poskytovatel je
povinny poskytnut' sluzby podla prislusnej objednavky v lehote uvedenej v akceptacii objednavky.
Objednavatel je povinny riadne poskytnutl sluzbu akceptovat a zaplatit' za fiu dohodnutd zmluvna cenu.
Dodavatel mbze na zaklade na zaklade tejto dohody ziskat' pristup k dévernym informaciam a osobnym
udajom zamestnancov objednavatela. Dodavatel sa zavazuje, Zze jeho zamestnanci budi budu
zachovavat miéanlivost o tychto informaciach nielen pocas trvania tejto zmluvy, ale aj po jej ukonéeni.

Clanok 3 Miesto, ¢as a spdsob pinenia

Miestom dodania sa pre Ucely tejto dohody rozumeju priestory Objednavatela v jeho sidle, alebo
pobockach, ak nie je v Ciastkovej zmluve, resp. akceptovanej objednavke uvedené inak.

Dokladom o pineni je akceptacny/preberaci protokol, ktory vystavi Poskytovatel a ktory potvrdi
zodpovedny zamestnanec Objednavatela pri preberani prac.

Objednavatela bude nahlasovat poZiadavky na telefénne &islo Zakaznickeho centra Dodavatela
+421 48 437 2000, prostrednictvom webového rozhrania https://helpdesk.gamo.sk, alebo na e-mail
helpdesk@gamo.sk, alebo prostrednictvom obchodného zastupcu Dodavatela len prostrednictvom
opravnenych osdb Objednavatela.

Clanok 4 Zmluvna cena a platobné podmienky

Za poskytnuté sluzby podfa €lanku 1 ods. 1.1 je jednotkova zmluvna cena 13,20 EUR bez DPH.
Jednotkova zmluvna cena vsetkych druhov sluzieb, ktoré poskytuje Dodavatel aj nad ramec
vymedzeného predmetu zmluvy je uvedena v prilohe €. 1 zmluvy.

Celkova zmluvna cena predmetu ramcovej dohody neprekroéi ciastku 19.999 € bez DPH.

Kupna cena ¢iastkového pinenia predmetu ramcovej dohody podrla ustanovenia &l. 2 ods. 2.1 sa vypocita
ako nasobok jednotkovej ceny prislusnej sluzby uvedenej v prilohe & 1 askutoéneho objemu
realizovanych sluzieb s 20 % zlavou z vyslednej ceny.

Ak bude predmetom plnenia sluZba, ktora nie je uvedena v prilohe €. 1, ale Objednavatel poZzaduje jej
poskytnutie v stlade s ustanovenim &l. 1 ods. 1.2, kapnu cenu ¢iastkového pinenia dohodnl zmluvné
strany na zaklade osobitnej cenovej ponuky, ktoru vypracuje Poskytovatel pri dodrZzani zasady
primeranosti zisku. Kupujici ma pravo si takd ponuku preverit' a pripadne ju neakceptovat.
Poskytovatelovi vznika narok na zaplatenie zmluvnej ceny riadnym a v€asnych dodanim sluzby
v dohodnutom mnozstve a kvalite a potvrdenim akceptaéného/preberacieho protokolu Objednavatefom.
Dohodnutd zmluvnG cenu bude Objednavatel uhradzat' na zaklade predloZzenych faktur. Splatnost
faktary je 14 dni od jej vystavenia Poskytovatelom.

Clanok 5 Zmluvné pokuty a nahrada $kody

V pripade omes$kania Poskytovatela s terminmi plnenia, uvedenymi alebo dohodnutymi v zmysle tejto
ramcovej dohody, Objednavatel méze Uctovat Poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vyske 0,04 % z ceny
plnenia, s ktorym je Poskytovatel v omeskani, a to za kazdy def omeskania.

V pripade omes$kania Objednavatela so zaplatenim zmluvnej ceny Poskytovatel méze uctovat
Objednavatelovi urok z omeskania vo vyske 0,04% z nezaplatenej sumy za kazdy den omeskania.
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Clanok 6 Doba platnosti ramcovej dohody

Ramcova dohoda sa uzatvara na dobu urgitt do 31.12.2015, s moZnostou prediZenia, najviac viak
do vyCerpania celkového finanéného ramca dohodnutej zmluvnej ceny podla ustanovenia ¢l. 4 ods. 4.2
zmluvy, podla toho, €o nastane skor.

Clanok 7 Spoloéné a zavereéné ustanovenia
74 Zmluvné strany sa v sulade s ustanovenim § 262 ods. 1 Obchodného zakonnika dohodli, Ze zavazkovy
vztah zalozeny touto ramcovou dohodou sa spravuje Obchodnym zakonnikom.

7.2 Akékolvek zmeny a doplnenia tejto ramcovej dohody mézu byt vykonané pisomnym dodatkom k tejto
ramcovej dohode po vzajomnej dohode a podpisané opravnenymi osobami zmluvnych stran.

7.3 Ramcova dohoda modze byt ukonéena:
a)  uplynutim doby platnosti, alebo vy&erpanim finanéného limitu,
b)  obojstranne potvrdenou pisomnou dohodou ku diiu stanovenému v dohode,

c) pisomnou vypovedou bez udanie dévodu a to uplynutim vypovednej lehoty. Vypovedna lehota je
3 kalendarne mesiace a zacina plynit od prvého diia mesiaca nasledujuceho po doruceni
vypovede druhej zmluvnej strane.

74 Neoddelitelnu st¢ast tejto zmluvy tvori priloha €.1 ,Cennik sluzieb GAMO a.s.".

75 Tato ramcova dohoda sa vyhotovuje v $tyroch rovnopisoch, z ktorych po podpisani Poskytovatel
dostane dve a Objednavatel dve vyhotovenia.

7.6 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tato zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, ze obsah
tejto dohody zodpoveda ich skutognej a slobodnej véli, ju podpisali.

A7 Tato ramcova dohoda nadobuda platnost’ diiom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami a uginnost
ditom nasledujlicim po jej zverejneni Objednavatelom .

V Banskej Bystrici, 19.12.2014 V Banskej Bystrici, .../ ~../2. 20/ ¢

Za Objednavatela Za Poskytovatela

Ing. Viadimir Demé&ik
riaditelka Skoly predseda predstavenstva

Iveta Mil¢ikova
podpredseda predstavenstva

o B

"!N.FORMACNE"TEC‘HN‘. ) A
Kylevské nam. 6, 974 04 Banska 3y .
180: 36033987 1€ DPH: SK202008745¢
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Priloha &. 1
Ramcovej dohody ¢. O-14/0116

Cennik sluzieb GAMO a.s. GAMO

platnost od 1.11.2013 INFORMAGNE TECHNOLOGIE

Cennik oprav (cena za kazdu zacati hodinu prace alebo 1 kus) Mnoistvo Cena bez DPH  Cena s DPH

Identifikacia poruchy

Identifikacia poruchy na zariadeni 1ks 10,00€ 12,00€
Pouzivatelske zariadenia

Oprava PC a notebookov 1hod 30,00€ 36,00€
Oprava $pecializovanych zariadeni (tablet, GPS...) 1hod 40,00€ 48,00 €
Servery a ulozné zariadenia

Oprava servera 1hod 40,00€ 48,00 €
Oprava diskového pola 1hod 40,00€ 48,00 €
Oprava diskového pola NAS 1lhod 30,00€ 36,00 €
Periférie (potrebné doniest prislusenstvo, tonery, pasky, cartridge, ...)

Oprava laserovych a ihli¢kovych (nad 500 zn/s) tladiarni 1hod 30,00€ 36,00€
Oprava tryskovych a ihli¢kovych (do 500 zn/s) tlaiarni 1hod 24,00€ 28,80€
Oprava monitorov 1hod 30,00€ 36,00 €

Oprava zékladné - iné zariadenia (napéjacie zdroje, adaptéry, ...) 1hod 24,00€ 28,80€

Zakladnd zéchrana tdajov 1hod 40,00 € 48,00 €
PC a notebooky 1ks 30,00€ 36,00€
Servery a aktivne prvky 1ks 40,00 € 48,00 €
Tlagiarne 1ks 24,00€ 28,80 €

Cennik odbornych sluZieb (cena za kazdi zacat( hodinu prace) Mnoistvo Cena bez DPH  Cena s DPH

Systémy a infrastruktira

Servisny technik 1hod 30,00€ 36,00 €
Specialista SMB segment (HW a SW) 1hod 40,00€  48,00€
Specialista - servery (HW a SW), databézy 1hod 64,00 € 76,80 €
Specialista - aktivne prvky lhod 80,00€ 96,00 €
Odborné konzultécia 1lhod 64,00 € 76,80 €
Vyvoj softvérovych rieSeni

Programétor 1lhod 69,00 € 82,80€
Analytik 1hod 69,00 € 82,80€
Tester lhod 55,00 € 66,00 €
Specialista GIS 1hod 69,00€  82,80€
Odborné konzultécie 1hod 49,00€ 58,80 €
Preprava (cena za kazdu zacatu hodinu prace alebo 1 km) Mnoistvo Cena bez DPH Cena s DPH
Preprava tovaru alebo technika osobnym automobilom 1km 0,40€ 0,48€
Preprava tovaru dodavkou 1km 0,66 € 0,79€
Cas straveny na ceste (za kaZdu zaéati hodinu) 1lhod 7,00€ 840€

Priplatky
Vykon v pracovny defi mimo pracovnych hodin

Vykon v defi pracovného volna G 100%

Prioritnd oprava do 24 hodin (v pracovné dni) 100%

Ceny sluZieb neuvedenych v cenniku st predmetom dohody.
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