Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb - balik sluZieb Kod abjednavky: 1-31318918820
Kod téastnika: -~ 1173767400

Kéd adresata: 1173767402

Kod tladiva: 841

uzavreta v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z z. o elektronickych komunikacidch (dalej len ,zmluva®“ alebo .Zmiuva o baliku )

c El-8-EZvlevee

PODNIK

Obchodné meno; Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢islo 2081/B

ICO: 35 763 469 | DIC: 2020273893 | IC pre DPH: $K2020273893
Zastlpeny: Silvia Haburaj Kod predajeu: [Telesales VSE Rep_39890 Kéd tlaciva: 841

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

I

Obchodné meno / Zakladna umelecka $kola J. Cikkera, Stefanikovo nabrezie 954/6, 97401 Banska Bystrica 1

Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatela:

E-mail; benackova@zusjcbb.sk Telefon: 0905389782
ICO: 35677864 | DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Ucastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: Mgr. Eva Befackova

Ulica: | Stpisné cislo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: |COP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Zakladna umelecka Skola J. Cikkera

Adresa zasielania: Stefénikovo nabrezie 954/6, 97401 Banska Bystrica 1
Sposob fakturacie: Elektronicka faktlra vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu sibylova@zusjcbb.sk
TABULKA ¢. 1
BALIK 2P - AKCIA INT + TP => DOBA VIA.ZANOSTI 24 meslacov _ : j il Aktivacia
Cislo zmluvy 2029567859 Adresa umiestnenia: Lazovna 6030/62, 97401 Banska Bystrica

Telefénne cislo: 0484154645

Typ pripojenia: Telefonna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 400 Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Nézov sluzby: Magio Internet i e G e S :

Cislo zmluvy: 2028631778 Adresa umiestnenia: Lazovna 6030/62, 97401 Banska Bystrica

Identifikacia pristupu: 0007026515

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluzby: Magio Internet XL - ADSL Aktivacia
| Magio Internet Security Aktivacia
e-mail adresa pre Magio Internet Security: benackova@zusjcbb sk _

Nézov Platnost ceny e ; Cenas DPH Splatnost

Balik Magio Internet XL, Biznis linka 200, Akciova cena plalné po&s 1.- 30 mesiaca 69,98 € mesacne/vopred

Biznis linka 400

Balickova zlava Zlava platna pocas 1. - 30. mesiaca 12,00 € mesacne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvné pokuta za poruSenie zavazku viazanosti 240,00 € jednorazovo *

Zaklad pre vypocet ZP - Sluzba Zmluvné pokuta za poruSenie zavazku viazanosti 120,00 € jednorazovo *

Na poloZky oznaené * sa neuplatiiuje DPH
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2)

Predmetom tejto Zmiuvy o baliku je poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, Obsahom Balika je U¢astnikem vybrana kombinécia jednej, dvoch alebo troch Shuzieb, ktorymi st Hlasové sluzby, Sluzby
Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku preto obsahuje jednotlivé Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, kioré edte.neboli pred uzavretim
tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len .Zmluva®) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejlo Zmluvy o baliku (dalej len
,Dodatok"). Jadnotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku su poéas trvania tejto Zmiuvy o baliku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmilv spdsobuje zanik ostatnych Zmidv obsiahnutych v Zmiuve o
baliku, ak sa zmluvné strany nedohodn inak. Zavedenie novej SluZby, zmena podmienok Sluzby alebo Balika alebo zrudenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku poas trvania tejto Zmluvy o baliku,
podiieha dohode zmluynych stran,

Ak Je sU¢astou Zmluvy o baliku Sluzba, ktora este nebola zriadend, Podnik zriadi danu SluZbu za podmienok dohodnutych v éasti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby". Podmienky poskytovania
Balika podfa tejto Zmluvy o ballku sa zaén( uplatiiovat a2 diiom skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej KZ"), ktorého
odovzdanie je podla tabufky ¢. 1 tiez predmetom tejto Zmluvy o baliku; rozhodujica je skutoénost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutocnitefnosti zriadenia niektore] zo
Sluzieb zanika talo Zmluva o baliku oznamenim Podniku Ucastnikovi ako celok vratane je casti, ktorymi su jednotivé Zmluvy alebo Dodatky; Ucastnik je v takom pripade povinny bezodkladne
vratit Podniku KZ, ak uZ doélo k jeho prevzatiu. Ak su sucastou Zmluvy o baliku iba také SluZby, ktoré uz boli v Case jej uzavretia zriadené a zaroven v tabulke €. 1 nie je dohodnuté dodanie
Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podfa tejto Zmiuvy o baliku sa zaénu uplatfiovat dfiom jej uzavretia. Def, kiory je v zmysle tohto bodu rozhodujici pre zacatie uplatiovania
podmienok Balika podfa tejto Zmluvy o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny def”.

Obsah Balika je urteny parametrami uvedenymi v tabulke €. 1 tejto Zmluvy o baliku. Podmienky poskytovania SluZieb podfa Ugastnikom vybranych parametrov Balika sa riadia Akciovym
cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory tvori sucast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik).

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA:

i

2)

Ucastnik ma narok na poskytovanie SluZieb zahmutych v Baliku vo zvolenom programe v zmysle tabulky £. 1za akciové ceny s Balickovou 2lavou podra tabulky ¢. 1 a to od Rozhodného dfia, a2
do uplynutia 30, mesiaca od Rozhodného dfia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnii pre tento Balik podrfa platného Cennika. Uéastnik ma
nérok na poskytovanie SluZieb v Baliku za akciovil cenu v zmysle tohto bodu pri siasnom vyuZivani SluZieb na rovnakej adrese umiestnenia a za podmienok podfa tejto zmluvy pocas celej doby
viazanosti,

;UCTOVACIE OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zuctovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadni zmenu trvania zigtovacieho obdobia Podnik oznami
Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacéna.

Sluiba Internet:

)
2)

3

4

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

Podnik a Ugastnik uzatvérajd vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych siuZieb pre sluZbu identifikovani v tabulke &. 1 ako ako identifikécia pristupu (dalej len
Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spisobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaj v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Ueastnik m4 préavo jedenkrat bezplatne potas prvjch 6 mesiacov od zagatia poskytovania SluZby Internet na prechod na niz&i program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom
9,98 Eur s DPH. Pre urtenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujiicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$sieho programu sluzby je urujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno c) najvy3si program: a) Magio Intemet M - ADSL/Magio
Internet M - VDSL/Magio Internet M — Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magic Internet L - VDSL/Magio Intemet L - Optik, ¢) Magio Intemet XL - ADSL/Magio Intemet XL - VDSL/Magio
Intemet XL — Optik.

c) Uéastnik berie na vedomie, ze podmienkou vyuZitia ponuky pre poskytovanie Sluzby Magio Intemet ako Samostatnej sluzby alebo ako sluzby v Baliku dvoch sluZieb spolu s Hlasovou
sluzbou za akciovych podmienok poda vyssie uvedenych podmienok, je sticasna akfivacia, resp. pouzivanie sluzby Magio Televizia cez intemet v programe Magio GO s dopinkovou
sluZbou Magio GO Archiv za cenu, kiora je pocas prvych 3 mesiacov (dalej len ,obdobie benefitu’) od jej aktivacie je zahmutd v cene vybraného programu Sluzby.Po uplynuti tohto obdobia
benefitu bude sluZba Magio Televizia cez Intemet v programe Magio GO Ucastnikovi automaticky deaktivovana, ak nepoZiada o jej deaklivaciu skor. Ugastnik ma prévo poziadat Podnik
pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie sluzby Magio Televizia cez intemet v programe Magio GO aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivécii sluzby Magio
GO a v dalsom obdobi (1. po uplynuti obdobia benefitu) bude poskytovana za podmienok podfa akiulneho Cennika pre sluZby Televizie. Utastnik ma moznost kedykolvek v priebehu
poskytovania sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO poZiadat o jej bezplatné zruSenie. Ponuku nie je mozné kombinovat s akoukofvek inou akciovou ponukou Podniku,
ak neuré Podnik inak Pre vyligenie akychkolvek pochybnosti siéastou sluzby Magio Televizia cez intemet nie je poskytovanie pripojenia do siete intemel. Vyber poskytovatefa sluzby
pripojenia do siete intemet je vyluéne v zodpovednosti Ugastnika. Datové prenosy stvisiace s vyuZivanim sluzby Magio Televizia cez intemet sa Cerpaju a spoplatiiuji v zmysle cennika
prisiudného poskytovatefa sluZby pripojenia do siete interet.Ugastnik berie na vedomie, Ze zriadenie a poskylovanie sluZby Magio televizia cez intemet sa spravuje Akciovym cennikom,
Cennikom pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom pevnej siete Podniku - Cenniku pre sluzby televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb televizie, VSeobecnymi
podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb.

Cena za poskytovanie doplnkove] sluzby Magio intemet Security pocas prvjch 3 mesiacov je zahmuta v cene vybraného programu Sluzby. Po skonceni tejto doby bude cena za poskytovanie

dopinkovej sluzby Magio intemet Security Ucastnikovi Uétovan poda platného Cennika. Utastnik ma moznost kedykolvek v priebehu poskytovania doplinkove] sluzby Magio internet Security

poziadat o jej bezplatné zrugenie. Zrugenie sluzby bude G&inné diiom akceptacie tejto Ziadosti Uastnika Podnikom, najneskor do 3 pracovnych dni odo dia doruéenia Ziadosti Ugastnika Podniku.

Sluzba Telefonovanie

)
2)

3)

4)

5)

6)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Podnik a Ucastnik uzatvéraji vo vztahu ktejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnjch sluzieb pre siuzbu s telefonnym Gislom identifikovanym v tabulke ¢.1 (dalej len
Zmiuva*) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie s touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ugastnik mé pravo jedenkrat bezplatne pocas prvjch 6 mesiacov od zaGatia poskytovania Sluzby Telefonovanie na prechod na nizsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny
poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre uréenie niZsieho Programu sluzby, je rozhodujlce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohta pism. nema
vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy&sieho programu sluzby je urtujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznatuje najnizSi program a pismeno c) najvy35i program: a) Doma Happy M, b) Doma
Happy L a c) Doma Happy XL.

Ugastnik verejne] telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaéne] sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Gdajov
poskytovatefom informatnych sluzieb o telefnnych Eislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu; telefonne Eislo pridelené UZastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchadné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto
(daje tvoria tzv. zakladny rozsah (dajov pre (&ely zverejnenia v zozname (i¢astnikov a informacnej sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo préavnickou osobou je zarovert
opréavneny poiadat spolu so zakladnym rozsahom (dajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej éinnosti Ucastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, md2u byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnend aj daliie Gdaje urtené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podfa predchédzajice] vety, ak st
relevantné na Gcely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zaroven Ugastnik zaroven berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spraclvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Udajov, upravujlicich podmienky zverejfiovania ldajov GEastnikov v telefbnnom zozname a informacnych sluzbéch.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, 7e poéas doby viazanosli v tabulky €. 1 (dalej len ,doba viazanosti), kiora sa poéita od Rozhodného diia: (i) zotrva v zmiuvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej SluZbe poskytovanej podfa tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny (kon, ktory by viedol k ukoneniu jednotiivej Zmluvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskylované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti®), pricom porugenim zavézku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedné lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehota uplynie
potas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Cisla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku tejto Ziadosti ddjde k ukonéeniu
Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluZby poéas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Utastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne
Padniku pravo na odstiipenie od Zmluvy (dale] len ,porusenie zavazku viazanosti’). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuzivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruSenia
poskytovania SluZieb Podniku na zaklade vyuZitia préva Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajliceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Véeobecnych podmienok, sa
doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skuto&nému trvaniu prerusenia paskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVYNA POKUTA (ZP):
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a) Podnik a Uzastnik sa dohodli, e porudenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi prévo na zaplatenie vyGétovanej zmiuvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej
a prevenéne] funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu Skody spdsabene] Podniku v dosledku poruéenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, kioré Podnik poskytol Uéastnikovi
na zaklade tejto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sucet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskylovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb) podfa Cennika
(rozhodujlice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, klora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bolo Utastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Utastnikovi na zaklade tefto Zmiuvy o baliku st uvedené v tabulke & 1a v asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby*, pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zavazku viazanosti vaetkych SluZieb v Baliku je sucet zakladu pre vypocet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypocet vo vztahu
k véetkym K2, ktory bol Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabufke & 1. Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty v pripade
porusenia zmluvného zéavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sicet zakladu pre vypodet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych KZ, ktoré boli Ucastnikovi
poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke ¢. 1. Tento zaklad zohladfiuje Benefity poskytnuté Uastnikovi podfa tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Zaklad
pre vypodet’).

b} Vylétovana suma zmluvnej pokuty bude vypotitana podla niz8ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet potas plynutia doby viazanosti az do dna
ukonéenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v dosledku porudenia zmluvného zavazku viazanosti:

Vylétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy potet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmiuvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, klorou je Utastnikovi vyO&tovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Uéastnik zmluvn( pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody
spdsobenej porudenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednané a vyGétovana zmluvna pokuta, len vo vySke presahuijicej sumu vyUctovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

7)

8)
9

10)

12)

13)

V Ziline, diia 01.02.2016 Vil

Spracivanie osobnych Gdajov: Podnik bude pouzivat Udaje o Ucastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spractvania osabnjich, prevadzkovych a lokalizatnjch Udajov v Podniku (dalej
len ,Podmienky*) a v prislugnych pravnych predpisoch. Rozsah, Géel a podmienky spracivania udajov o Utastnikovi st blizsie Specifikované v Podmienkach, Ak moZe Ugastnik zamedzit, aby sa
jeho Udaje pouzivali na urgité Géely, Uastnik méze kedykolvek Podniku oznamit, #e si neZela takéto pouzivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou spractvania Gdajov Ugastnika udelenie sihlasu,
méze Utastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Uastnik méze Podnik kedykolvek poZiadat o informéciu, ako sa jeho (daje pouZivajl. Viac informécii o pouzivani Gdajov mozno
najst na www.telekom.sk.

Ak Ugastnik pred dfiom technického zriadenia svojim konanim alebo neéinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v stvislosti so
zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z kone€nych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Zmiuva sa uzatvara na dobu neuréitd. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, V3eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
zmluva nadobtida platnost a G&innost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Uastnik sa dohodli na uréeni dévadov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st
obsahom ¢asti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VEeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V5eobecné podmienky®), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskylovanie Hiasovych sluzieb
v zavislosti od toho, ktoré Sluzby sii na zaklade tejto Zmluvy o baliku Uastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Véeobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane
Akciového cennika (dalej len ,Cennik), kioré sa ako neoddelitelné siasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok,
Osobitnych padmienok a Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a v&as pinit vietky povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy
o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cendch za Sluzby je mozné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej
internetovej stranke Podniku, ktora ju v budGcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je této Zmluva o baliku uzatvorend medzi Podnikom a Ugastnikom, kiorého je moZné povaZovat za spotrebitefa podla zakona €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na diafku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajlceho (dalej len ,Zo0S*) a pokial bola tato Zmluva o baliku
uzatvorena spdsobom uvedenym v Zo0S, je Uastnik opravneny pisomne odstupit od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo dfia (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vylucne
poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a si&asne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o ndjme KZ
alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za sigasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked si ustanovenia upravujice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku,
Odstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmiuva o baliku zruduje ako celok, vratane jej jednotlivych Gasti, ktorymi sU Zmiuvy alebo Dodatky a to od pogiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné
néklady, najneskér v lehote 14 dni odo dita zéniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutefné veci, ktoré mu boli odovzdané v sivislosti s plnenim tejto Zmiuvy o baliku. Podnik je povinny
najneskdr v lehote 14 dni odo dia doruenia odstipenia od Zmluvy o baliku vratit Ugastnikovi v3etky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy
0 baliku.

Ucastnik podpisom tejto Zmiuvy o baliku sdhlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmiuvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo SluZieb zriad'ovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma prévo na Ghradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu
odstiipenia. Tymto sthlasom nie je dotknuté prave GEastnika odstupﬂ’ v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu, Podnik zéroveii s touto Zmluvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj

informéaciu v zmysle § 3 ZoOS. )
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