Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluZieb Kéd objednavky: 1-31318918820
Kod (éastnika: 1173767400

Kod adreséta: " 1173767402

Kad tlaciva: 841

uzavreta v zmysle zakona €. 351/2011 Z z. o elektronickych komunikéaciach (dalej len ,zmluva® alebo ,Zmluva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno; Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa, vliozka Cislo 2081/B

ICO: 35 763 469 [DIC: 2020273893 | IC pre DPH: SK2020273893
Zastpeny: Silvia Haburaj Kod predajou: | Telesales VSE Rep_39890 Kod tlaciva: 841

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné mena / Zakladna umelecka $kola J. Cikkera, Stefanikovo nabrezie 954/6, 97401 Banska Bystrica 1

Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:

E-mail: benackova@zusjcbb.sk Telefon: 0905389782
ICO: 35677864 [DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA | SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: Magr. Eva Berackova
Ulica: [Sapisné éislo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: [COP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Zakladna umelecka $kola J. Cikkera
Adresa zasielania: Stefanikovo nabrezie 954/6, 97401 Banska Bystrica 1
Spdsob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na intemetovej stranke Podniku
Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu sibylova@zusjcbb.sk

TABULKA ¢. 1
BALIK 2P - AKCIA: INT + TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba : ;

islo zmluvy: 2029988503 Adresa umiestnenia: Stefanikovo nabrezie 954/6, 97401 Banska Bystrica

Telefonne &islo: 0484156613

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 400 Aktivacia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Nazov sluzby: Magio Internet e : z . :
islo zmluvy: 2029036336 Adresa umiestnenia: Stefanikovo nabreZie 954/6, 97401 Banské Bystrica

Identifikdcia pristupu: 0007458301

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluzby: Magio Internet XL - ADSL Aktivacia
Magio Internet Security Aktivacia
e-mail adresa pre Magio Intemet Security: benackova@zusjcbb.sk

Nazov Platnost ceny it Cenas DPH Splatnost’

Balik Magio Internet XL, Biznis linka 200, Akciova cena platné pocas 1. - 30. mesiaca 69,98 € mesacne/vopred

Biznis linka 400

Balitkova zlava Zlava platné pocas 1. - 30. mesiaca 12,00 € mesacne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poruienie zavazku viazanosti 240,00 € jednorazovo *

Zaklad pre vypocet ZP - Sluzba Zmluvnéa pokuta za porugenie zavazku viazanosti 120,00 € jednorazovo *

Na polozky oznatené * sa neuplatiuje DPH
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Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie Sluzieb v ramei Balika, Obsahom Balika je (zastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi st Hiasove sluzby, Sluzby
Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmiuva o baliku preto obsahuje jednotiive Zmiuvy 0 poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré edte neboli pred uzavretim
tejto Zmluvy © baliku zriadené (dalej len ,.Zmluva®) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku (dalej len
Dodatok”). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku s0 pocas trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej 2o Zmliv sposobuje zanik ostatnych Zmiiv obsiahnutych v Zmiuve o
baliku, ak sa zmluvné strany nedohodn( inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok SluZby alebo Balika alebo zrugenie ktorejkolvek 2o Sluzieb v Baliku poZas trvania tejto Zmiuvy o baliku,
podiieha dohode zmiuvnych stran.

Ak je stéastou Zmiuvy o baliku Sluzba, klor4 eéte nebola zriadena, Podnik zriadi dand Siuzbu za podmienok dohodnutych v casti _Podmienky pre poskytovanie Sluzby", Podmienky poskytovania
Ballka podla tejto Zmluvy o baliku sa zatnd uplatfiovat a2 diiom skutotného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ"), klorého
odovzdanie Je podfa tabulky & 1 tieZ predmetom tefto Zmluvy o baliku; rozhodujica Je skutognost, ktord nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutoénitefnosti zriadenia niekiorej zo
Sluzieb zaniké tato Zmiuva o baliku oznémenim Podniku Utastnikovi ako celok vrétane je Easti, ktorymi si jednotiivé Zmiuvy alebo Dodatky; Ugastnik je v takom pripade pavinny bezodkladne
vratit Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu. Ak sd stéastou Zmluvy o baliku iba také Sluzby, ktoré u# boli v fase jej uzavretia zriadené a zarovefi v tabulke & 1 nie je dohodnuté dodanie
siadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podfa tejio Zmluvy o baliku sa zaén( uplatfiovat diiom jej uzavretia. Def, ktory je vzmysle tohto bodu rozhoduilici pre zacatie uplathovania
podmienok Balika podfa tejto Zmluvy o baliku sa uvAdza dalej ako ,Rozhodny defi".

Obsah Balika je urteny parametrami uvedenymi v tabulke & 1 tejto Zmiuvy 0 baliku, Podmienky poskytovania SluZieb podia Ugastnikom vybranych parametrov Balika sa riadia Akciovym
cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory tvori siitast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik’).

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA:

1)

2)

{iastnik mé nérok na poskytovanie SluZieb zahmutych v Ballku vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1za akciové ceny s Balickovou zfavou podra tabufky &. 1 a to od Rozhodného diia, az
do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany Ballk za cenu bez viazanosti plain pre tento Balik podfa platného Cennika. Ucastnik ma
narok na poskylovanie SluZieb v Baliku za akciovil cenu v zmysle tohto bodu pri siéasnom vyuzivani SluZieb na rovnakej adrese umiestnenia a za podmienok podra tejto zmiuvy pocas celej doby
viazanosti.

;UCTOVACIE OBDOBIE je jednomesatné. Trvanie ZiEtovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadni zmenu trvania ziiétovacieho obdobia Podnik oznami
{Uzastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesatna.

Sluzba Internet:

1)
2)

3)

4)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

Podnik a Ugastnik uzatvarajd vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu identifikovan( v tabulke €. 1 ako ako identifikacia pristupu (dalej len
Zmluve") meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve 0 baliku, Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) (Jcastnik m4 pravo jedenkrét bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zatatia poskytovania Sluzby Intemet na prechod na nizéf program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom
9,98 Eur s DPH. Pre uréenie niZ8ieho Programu sluzby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti,

b) Pre stanovenie vyéieho programu sluzby je uréujiice nasledovné poradie, priéom pismeno a) oznatuje najniz$i program a pismeno c) najvy&&i program: a) Magio Internet M - ADSL/Magio
Internet M - VDSL/Magio Intemet M — Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio Intemet L - Optik, ¢) Magio Internet XL - ADSL/Magio Intemet XL - VDSL/Magio
Internet XL — Optik.

c) {astnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuZitia ponuky pre poskylovanie Sluzby Magio Intemet ako Samostatnej sluzby alebo ako sluzby v Baliku dvoch sluZieb spolu s Hiasovou
sluzbou za akclovych podmienok podfa vyssie uvedenych podmienok, je sicasna aklivacia, resp. pouZivanie sluzby Magio Televizia cez intemet v programe Magio GO s dopinkovou
sluzbou Magio GO Archiv za cenu, ktord je pocas prvych 3 mesiacov (dalej len obdobie benefitu”) od jej aktivacie je zahmuta v cene vybraného programu Sluzby.Po uplynuti tohto obdobia

benefity bude sluzba Magio Televizia cez Intemet v programe Magio GO Ugastnikovi automaticky deaktivovana, ak nepoiada o jej deaktivaciu skor. Utastnik ma pravo poziadat Podnik
pred uplynutim obdobia benefitu 0 ponechanie sluzby Magio Televizia cez intemet v programe Magio GO akiivnej aj po uplynuti obdabia benefitu. Tymto nedbide k deaktivacii sluzby Magio
GO a v dalsom obdobi (1), po uplynuti obdobia benefitu) bude poskytovana za podmienok podra aktualneho Cennika pre sluzby Televizie. Utastnik ma maznost kedykolvek v priebehu
poskytovania sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO poZiadat o jgj bezplatné zrusenie. Ponuku nie je mozné komhinovat s akoukolvek inou akciovou ponukou Padniku,
ak neurt Podnik inak Pre vylienie akychkofvek pochybnosti siastou sluzby Magio Televizia cez intemet nie je poskytovanie pripojenia do siete intemet. Vyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete intemet je vylucne v zodpovednosti Uzastnika. Datoveé prenosy sivisiace s vyuzivanim sluzby Magio Televizia cez intemet sa cerpajli a spoplatfiuji v zmysle cennika
prislugného poskytovatela sluzby pripojenia do siete intenet.Ugastnik berie na vedomie, Ze zriadenie a poskytovanie sluzby Magio televizia cez internet sa spravuje Akciovym cennikom,
Cennlkom pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom pevnej siete Podniku - Cenniku pre sluzby televizie, QOsobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb televizie, Vieobecnymi
podmienkami pre poskylovanie verejnych sluZieb.

Cena za poskytovanie doplnkovej sluzby Magio internet Security poéas prvych 3 mesiacov je zahmuta v cene vybraného programu Sluzby. Po skonéeni tejto doby bude cena za poskytovanie

dopinkove] sluzby Magio internet Security Ugastnikovi Gétovana podia platného Cennika, Ugastnik ma moznost kedykolvek v priebehu poskytovania doplnkovej sluzby Magio intemet Security
poZiadat o jej bezplatné zrusenie. Zrusenie sluzby bude Géinné diiom akceptacie tejto Ziadosti Utastnika Podnikom, najneskor do 3 pracavnych dni odo dfia dorucenia Ziadosti Ugastnika Podniku.

Sluzba Telefonovanie

)
2)

3)

4

5)

6)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Podnik a Uzastnik uzatvarajo vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu s telefonnym &islom identifikovanym v tabulke €.1 (dalej len
Zmluva") meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmiuve 0 baliku, Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) (Jastnik mé prévo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby Telefonovanie na prechod na nizsi program sluzby. inak je tento prechod spoplatneny
poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre uréenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nemé
vplyv na plynutie doby viazanosti.
b) Pre stanovenie vy3Sieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznabuje najnizsi program a pismeno ¢) najvy8&i program: a) Doma Happy M, b) Doma
Happy L a c) Doma Happy XL.
(gastnik verejne] telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informatnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov
poskytovatefom informacnych sluzieb o telefonnych &islach alebo telefdnnych zoznamov, a to v rozsahu; telefonne Eislo pridelené Uastnikovi na zaklade Zmiuvy, adresa umiestnenia koncoveho
bodu verejne] telefonne sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby - podnikatefa alebo pravnicke] osoby, pricom tieto
(idaje tvoria tzv. z&kladny rozsah Gdajov pre (cely zverejnenia v zozname utastnikov a informatnej sluzbe. Uzastnik, kiory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zarovef
opravneny poZiadat spolu so z4Kkladnym rozsahom Gdajov aj o 2verejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej &innosti Ukastnika v zozname a informagnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mdZu byt v zozname a informatnej sluzbe Podniku zverejnené aj daléie Udaje urcené UZastnikom nad ramec tzv. Zzakladného rozsahu podfa predchadzajicej vety, ak sl
relevantné na (éely telefonneho zoznamu, V pripade Zadosti o zverejnenie (idajov zaroven {Jtastnik zaroven berie na vedomie a sihlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Padmienkach
spraclivania osobnych, prevadzkovych a Jokalizaénych tdajov, upravujicich podmienky zverejfiovania Udajov Ucastnikov v telefannom zozname a informagnych sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Utastnik sa zavazuje, 3e potas doby viazanosti v tabufky & 1 (dalej len ,doba viazanosti’), ktora sa potita od Rozhodného dha: (i) zotrvé v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy 0 baliku, teda nevykona Hadny dkon, kiory by viedol k ukongeniu jednotlivej Zmiuvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskylované Sluzby (dale] len _zhvézok viazanosti), pricom porusenim 2avézku viazanosti je (i) vipoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie
potas dojednanej doby viazanost, (ii) Ziadost o prenesenie telefonneho gisla k inému podniku poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto Ziadosti ddjde k ukonceniu
Zmluvy o poskytovani Hiasave] sluZby potas dojednanej doby viazanost, (i) nezaplatenie ceny za posk uté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade klorého vznikne
Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porudenie zavazku viazanosti). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preru$enia
poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerudit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prisiu$nych pravnych predpisov alebo Viéeobecnych podmienok, sa
doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skutodnému trvaniu prerugenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):
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a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, e porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voti Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyGétovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej
a prevenénej funkcie predstavuje aj paudalizovant nahradu Skody spbsobenej Podniku v dosledku porusenia zavazku viazanosti vzhladom na benefily, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zéklade tejto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sucet véetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluZieb) podra Cennika
(rozhodujlice sU ceny bez viazanosti), zfava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Utastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku st uvedené v tabulke €. 1 a v éasti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluZby*, pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zavazku viazanosti véetkych SluZieb v Baliku je sicet zakladu pre vypoCet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypocet vo vztahu
k vietkym KZ, ktory bol Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ucastnikovi poskytnuté a to vo vyéke uvedenej v tabufke &, 1. Zakladom pre vypadet zmiuvnej pakuty v pripade
poruenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sicet zakladu pre vypocet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych KZ, ktoré boli Uastnikovi
poskytnuté vyluéne vo vatahu k tejto SluZbe a to vo vyéke uvedenej v tabulke &. 1. Tento zaklad zohladfiuje Benefity poskytnuté Ucastnikovi podra tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Zaklad
pre vypocet’).

b) Vylétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoditana podla niZSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet potas plynutia doby viazanosti az do diia
ukon&enia Zmluvy alebo preruSenia poskytovania SluZieb v désledku poruSenia zmluvného zavazku viazanosti:

Vylétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty)

c) Zmluvné pokuta je splaina v lehote uvedenej na fakire, ktorou je Utastnikovi vyiétovana. Unradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zévazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Ucastnik zmiuvni pokutu za porudenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu $kody
spdsobene] porudenim zévazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednané a vyGétovana zmiuvna pokuta, len vo vySke presahujlcej sumu vylctovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

]

8)

9

13)

V Ziline, dia 01.02.2016 Vi

SpracUvanie osobnych Udajov: Podnik bude pouzivat Udaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych Gdajov v Podniku (dale]
len ,Podmienky) a v prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, el a podmienky spracivania Udajov o Ugastnikovi st blizsie pecifikované v Podmienkach. Ak moze Ucastnik zamedzit, aby sa
jeho tdaje pouzivali na urgité ucely, Ugastnik maze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZel4 takéto pouZivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou spracivania Udajov Ugastnika udelenie sthlasu,
méze Uastnik takyto sthlas kedykelvek odvolat, ak ho udelil. Ugastnik mdze Podnik kedykolvek poZiadat o informaciu, ako sa jeho udaje pouZivaji. Viac informécii o pouzivani udajov mozno
najst na www.telekom.sk,

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo neéinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej SluZby zavézuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v stvislosti so
zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatfiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade zmeny sadzby dane z pridane] hodnoty je Podnik oprévneny ktorikolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafievej povinnosti Podniku.

Zmiuva sa uzatvara na dobu neurgitt. Zmluvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Véeobecnjch podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Této
zmluva nadobuda platnost a G&innost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dovodov podstatne] zmeny zmiuvnych podmienak tak, Ze tieto dévody s
obsahom ¢asti V§eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmiuvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,Veobecné podmienky*), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb
v zvislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Véeobecnjch podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujlce podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane
Akciového cennika (dalej len ,Cennik?), kioré sa ako neoddelitelné sGéasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmiuve o balfku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a vas pinit vetky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy
o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informécie o platnych cenach za SluZby je moZné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www. telekom.sk alebo inej
intemetovej stranke Podniku, ktord ju v budlcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je moZné povaZovat za spotrebitela podfa zakona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na diafku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predévajiceho (dalej len ,.200S") a pokial bola této Zmiuva o baliku
uzatvorena spdsobom uvedenym v ZoOS, je Ucastnik opravneny pisomne odstpit od tejto Zmluvy o baliku v lehate 14 dni odo dfia (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vylutne
poskytovanie Sluieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a siéasne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ
alebo kiipnu zmluvu ku KZ. Za stéasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povaZuje, aj ked sl ustanovenia upravujice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku.
Odstupenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruSuje ako celok, vratane jej jednotlivych éasti, ktorymi su Zmluvy alebo Dodatky ato od podiatku, pricom Utastnik je povinny na viastné
naklady, najneskor v lehote 14 dni odo diia zaniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutené veci, ktoré mu boli odovzdané v slvislosti s pinenim tejto Zmluvy o balfku. Podnik je povinny
najneskdr v lehote 14 dni odo diia doruéenia odstipenia od Zmluvy o baliku vrétit Uastnikovi vietky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v sivislosti s pinenim tejto Zmluvy
o baliku.

Ucastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sihlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriadovan, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na (hradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu
odstiipenia. Tymto sihlasom nie je dotknuté pravo G€astnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zérovefi s touto Zmiuvou o baliku odovzdal Uéastnikovi aj

informaciu v zmysle § 3 ZoOS. "
(4w 122014
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