@ =z iZUS - informaény systém zékladnych umeleckych $ké/
|ZUS e-mail: info@izus.sk  web: www.izus.sk
Cislo zmluvy: 2026/657/s

Zmluva o poskytnuti softvéru
iZUS - informacny systém zakladnych umeleckych $kol
(dalej len "Zmluva")
I. Zmluvné strany

Zakladna umelecka skola Jana Cikkera Banska Bystrica

ICO: 35677864

So Sidlom Stefanikovo nabreZie 6, 974 01 Banské Bystrica
Bankové spojenie: SK34 7500 0000 0040 1717 1402

Telefén: 0484 154 887

E-mail: zusjanacikkera@gmail.com

Zastupujlca Kassa Martin, Mgr. art., DiS. art., riaditel’ Skoly
osoba: dalej len ,Nadobudatel™

Senzio s.r.o.

ICO: 50178296

So Sidiom Velké Uherce 137, 958 41 Velké Uherce
Bankové spojenie: (Fio banka, pobocka zahr. banky)
Telefén: 0911 747 432

E-mail: andrej.valuch@izus.sk

Zastupujlca Ing. Andrej Valuch, konatel firmy
osoba: dalej len ,Poskytovatel™

Sensio.cz Beta s.r.o.

ICO: 17354854

So Sidlom Na Hrdzi 1139/13, 750 02 Prerov

Cislo G¢tu: CZ1320100000008817354854 (Fio banka, a.s.)
Telefén: +420725044875

E-mail: info@sensio.cz

Zastupujuca Ing. Jan Tobolik, konatel' firmy

osoba: dalej len ,Poskytovatel TP"

NadobuUdatel a Poskytovatel s dalej taktiez oznadovani spolo¢ne ako ,,Zmluvné strany”.
Zmluvnou stranou sa vo veciach Technickej podpory (TP) rozumie aj Poskytovatel TP.

oI TAL o

S @L”’r
Sensiocz j
OVERENI

oepPstz”
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Il. Uvodné ustanovenie

. Zmluvné strany uzatvaraji Zmluvu k nizSie uvedenému datumu za Ucelom poskytnutia
sublicencie k softvéru iZUS - informaény systém zakladnych umeleckych &kél (dalej len
~Softvér”) Nadobudatelovi podla § 2363 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sbh., ob&ansky zékonik.

. Zmluvné strany tdto Zmluvu uzatvaraju rovnako za Uclelom spracovania a ochrany
osobnych Gdajov podla zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl, a taktiez
podia ¢l. 28 a nasl. nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z dha 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych 0s6b v sUvislosti so spracovanim osobnych Udajov a o volnom
pohybe tychto Udajov a o zruSeni smernice 95/46/ES (vieobecné GDPR o ochrane osobnych
Udajov) (dalej len ,GDPR").

. Zmluvné strany sa zavazuju, ze Udaje uvedené v zahlavi tejto Zmluvy sU v sullade so
skutoénostou v dobe uzavretia Zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze zmeny dotknutych
Udajov ozndmia bez odkladu pisomnou formou druhej Zmluvnej strane. Pri zmene
identifika¢nych ddajov Zmluvnych stran vratane zmeny G¢tu nie je nutné uzatvarat k
Zmluve dodatok, jedine Ze by o to poZiadala jedna zo Zmluvnych stran.

. Zmluvné strany sa zavazujl vzdjomne si bezodkladne ohlasovat vSetky im zname
skutocnosti, ktoré by mohli nepriaznivo ovplyvnit riadne a vcasné plnenie zavazkov
vyplyvajlcich z tejto Zmluvy, a to prostrednictvom e-mailov uvedenych v zahlavi tejto
Zmluvy.

. Poskytovatel TP nie je platcom DPH podfa zdkona ¢. 23572004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty.

Ill. Predmet zmluvy

. Predmetom tejto Zmluvy je poskytnutie sublicencie k Softvéru Nadobudatelovi v¢.
sUvisiace] osobnej metodickej a prevadzkovej podpory poskytovanej Poskytovatelom TP
(dalej len ,Technicka podpora”).

. Predmetom Zmluvy je zavazok Poskytovatela spracovavat pre Nadobldatel'a osobné Udaje
Specifikované v prilohe ¢. 1 odst. 5. Zmluvy, ku ktorym ziska Poskytovatel pristup
v sUvislosti s plnenim Zmluvy a riadnym poskytovanim sluzieb, a to k U¢elom a rozsahu

uvedenych v prilohe €. 1 odst. 1. az 3. Zmluvy.

. Predmetom Zmluvy je vymedzenie vzajomnych pradv a povinnosti Zmluvnych strdn pri
spracovani osobnych Udajov, ku ktorému dochadza pri poskytovani sluzieb Poskytovatelom
a Poskytovatelom TP.

. Predmetom Zmluvy je stanovenie rozsahu povinnosti Poskytovatela k zaisteniu ochrany
osobnych (dajov. Poskytovatelom prijaté technické a organizacné opatrenia k zabezpeceniu
osobnych Udajov su uvedené v prilche ¢. 3 Zmluvy.

. Poskytovatel sa zavazuje Nadobudatel'ovi:

a. umoznit uzivanie Softvéru, ktory je spristupneny na internetovej adrese www.izus.sk;

b. spravovat databazu pre evidenciu zamestnancov skoly, uchiddzacov o Studium, Ziakov
a ich zakonnych zastupcov pre skolské roky zahrnuté po dobu platnosti Zmluvy (dalej len
.Zmluvné obdobie”);

c. zabezpedit v Softvéru technické rieSenie pre prevod databadzy do dalSieho Skolského
roka, vytvorenie databdzy nového Skolského roka, priCom prevod dat z databazy
predchadzajliceho Skolského roka si zabezpeli Nadobidatel;

d. poskytnut Statutarnemu orgdnu Nadobldatela (t.j. riaditel'ovi Skoly) prihlasovacie udaje
do Softvéru (uzivatel'ské meno a heslo) s pravami administratora Skoly, ktoré umoziuju
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pristup ku vsetkym datam S$koly NadobUdatel'a, pricom Nadobldatel zaisti vytvorenie
pristupovych Gdajov zamestnancom $Skoly (dalej len ,Uzivatelia“), vratane nastaveni
drovne prav;

e. zabezpelit bezplatné Skolenie uzivatelov formou video sprievodcov, uZivatelskej
prirucky a ndpovedy obsiahnutej priamo v Softvéri;

f. umoznit tvorbu obrazovych a tlacovych vystupov vo forme prihlaSok do ZUS, protokolov,
triednych knih, rozvrhov hodin, vykazov hodin, vysvedceni, katalégov a dalSich
$tandardnych pedagogickych dokumentov zékladnej umeleckej Skoly vytvorenych podla
tla¢iv SEVT alebo podla platnych predpisov;

g. umoznit editaciu Gdajov poverenymi osobami, predovietkym zamestnancami Skoly;

h. zabezpetit a uchovavat osobné (daje a iné data zadané do systému proti znieniu,
poskodeniu, strate & neopravnenému pristupu, a to najlepd§im moznym spbésobom
a technickymi prostriedkami, aké ma Poskytovatel k dispozicif;

i. denne uskutogfovat pravidelnt zalohu dat viozenych do Softvéru.

6. Poskytovatel TP sa zavazuje Nadobudatelovi:

a. zaistit Technick( podporu formou odbornych konzultacii'a prezenénych metodickych
gkoleni uskuto¢fovanych vyhradne na Gzemi Ceskej republiky v hodnote odpovedajlcej
az 60 minit mesaclne podla aktudlne platného cennika dostupného na adrese
www.izus.sk/o_izus/cenik/#ostatni_polozky (dalej len ,Cennik“); ‘

b. Technickd podpora je poskytovand v osobnom kontakte prostrednictvom pracovnikov
Poskytovatel'a TP a nemé povahu elektronicky poskytovanej (digitalnej) sluzby.

c. Elektronickd komunikécia (napr. e-mailova alebo telefonickd) moéze byt vyuzitd iba za
Géelom organizacie a technického zaistenia tychto prezencnych konzultacii a Skolent,
bez toho aby predstavovala samostatné plnenie v zmysle elektronicky poskytovanej
sluzby.

d. Poskytovatel TP sa dalej zavazuje zaistit nepretrzity dohlad nad prevadzkou servera
a spravou databadz v rdmci zaistenia funkcnosti systému, pricom tato Cinnost ma
charakter podpornej servisnej sluzby a nie je elektronicky poskytovanou sluzbou v
zmysle €1, 7 vykonavacieho nariadenia Rady (EU) ¢. 282/2011.

IV. Spracovanie osobnych udajov

1. Nadobudatel' je sprdvcom osobnych Gdajov, Poskytovatel je vo vztahu k Nadobudatelovi
spracovatelom osobnych Udajov, subjekty Udajov sG uchddzaci o Stadium, Ziaci a ich
zakonni zastupcovia, zamestnanci Skoly popr. dalSie osoby (napr. osoby, ktorym je
Nadobldatelom zapoZi¢any majetok alebo je im napr. predany do opravy, UZastnici
zmluvnych vztahov, pokial' sa jedna o fyzické osoby (i fyzické osoby podnikatel'ov).

2. Spracovanie vykondvané Poskytovatefom spodiva v poskytovani cloudového UloZiska
osobnych Udajov, ich spristupnenie NadobuUdatelovi a dalsim UZivatelom v sdlade s touto
Zmluvou.

3. Spracovanie vykonavané Poskytovatelom TP spociva v poskytovani Technickej podpory
slvisiace s uzivanim Softvéru.

4, Nadobudatel' je oprédvneny poverit Poskytovatela a Poskytovatela TP k spracovaniu
osobnych Gdajov v Zmluvou stanovenom rozsahu, za Zmluvou stanovenym Ucelom a na
dobu uvedenu v Zmiuve.

5. Poskytovatel a Poskytovatel TP je povinny spracovévat osobné Gdaje iba v rozsahu a za
podmienok tejto Zmluvy a iba na zaklade doloZzenych pokynov Nadobuldatela, vratane
otézok predania osobnych Gdajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizacii, pokial
mu toto spracovanie uZ neukladd v zmysle ¢l. 28, odst. 3., pism. a) pravo Unie alebo
¢lenského Statu, ktoré sa na Poskytovatela a Poskytovatela TP vztahuje; v takom pripade
Poskytovatel' alebo Poskytovatel TP Nadobudatela informuje o tejto pravnej poZiadavke
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10.

11.

este pred samotnym spracovanim, ibaze by tieto pravne predpisy informovania zakazovali
z délezitych dévodov verejného zaujmu.

. VSetky pokyny Nadobudatela musia byt v stlade s GDPR a inymi pouzitelnymi pravnymi

predpismi a Poskytovatel a Poskytovatel TP si vyhradzuje pravo dany pokyn odmietndt, ak
nie je v sulade alebo podla jeho nazoru porusuje GDPR alebo iny pravny predpis. V takomto
pripade méze Poskytovatel alebo Poskytovatel TP odlozit splnenie pokynu a bezodkladne
o tom informuje NadobUdatela.

. Poskytovatel a Poskytovatel TP spracovdva osobné (daje pre NadobUdatela pre ucely

poskytovania sluzieb Softvéru v rozsahu a pre (cely stanovené v prilohe ¢. 1 Zmluvy. VSetky
osobné (daje subjektov Udajov poskytnuté Nadobldatelom bude Poskytovatel
a Poskytovatel TP spracovavat iba za Gi¢elom, na ktory mu boli zverené.

. Poskytovatel a Poskytovatel TP nie sU opravneni pristupovat k osobnym Udajom bez

vyslovného pokynu Nadobldatela alebo nim poverenych os6b, mazat, opravovat,
obmedzovat ich spracovanie, zverejiiovat, triedit, analyzovat, profilovat, odovzdavat dalsim
osobam, pokial to nevyzaduje pravny predpis, ani s nimi inak nakladat.

. Poskytovatel a Poskytovatel' TP nesmie bez povolenia Nadobudatela vytvarat képie alebo

duplikdty osobnych Gdajov, ktoré mu Nadobudatel' spristupnil, s vynimkou pripadov, kedy
sG tieto képie alebo duplikdty stcastou zalohovania Softvéru, alebo kedy ich pozaduje pravo
Ceskej republiky alebo EU.

Ak po vzajomnej pisomnej dohode dbjde k dodatoénému doplneniu ulelu spracovania
osobnych Udajov a kategérii spracovavanych osobnych Gdajov v Softvéri (napr. pridanie
nadstandardnej funkcie), budd Specifikacie uvedené v prilohe €. 1 Zmluvy v pripade potreby
aktualizované.

Osobné Gdaje subjektov Gdajov, ktoré Poskytovatel alebo Poskytovatel TP spracovavajd pre
Nadobudatela, st fyzicky uloZzené vylu¢ne na Gzemi Ceskej republiky, popr. v niektorom
z ¢lenskych Statov EU.

V. Povinnosti Nadobudatela

. NadobUdatel' sa zavazuje poskytnit Poskytovatelovi a Poskytovatelovi TP sucinnost

potrebnu pre pinenie Zmluvy.

. Nadobudatel' je povinny bezplatne odovzdat Poskytovatelovi zabezpecenou elektronickou

formou (napr. v zasSifrovanej excelovskej tabulke) a Poskytovatel je povinny prevziat ku dnu
podpisu Zmluvy vsetky poZzadované (idaje o Skole, zamestnancoch, Ziakoch a ich zakonnych
zastupcoch, pripadne dalSej dokumentdcie potrebnej k riadnemu vykonaniu diela.
Nadobuldatel zodpoveda za to, Ze doklady, ktoré Poskytovatelovi predal alebo predé, su bez
pravnych vad a neporusuju prava tretich os6b. Poskytovatel moéze odlozit termin
odovzdania predmetu Zmluvy v pripade oneskoreného dodania podkladov zo strany
Nadobudatela.

. NadobUdatel zaistuje a zaruluje, Ze subjekty Udajov riadne poudil o vSetkych prévach,

najma o pravach a skutocnostiach podl'a ¢l. 13 az 22 GDPR.

. Nadobudatel zaistuje a zarucuje, aby.po celd dobu trvania Zmluvy vietky osobné Udaje,

ktoré spristupni Poskytovatelovi ~k spracovaniu, boli Nadobudatelom ziskavané
a spracované v sllade s GDPR, aby boli presné a pravdivé, aby odpovedali stanovenému
G¢elu a boli v rozsahu nezbytnom pre naplnenie stanoveného Ucelu, ktory zahrfiuje
aj spracovanie osobnych udajov Poskytovatel'om.

. NadobUdatel zaistuje a zarucuje, Ze ma stanoveny pravny zéklad pre spracovanie osobnych

Udajov podla GDPR, ktory zodpoveda spracovaniu uskuto¢fiovanom Poskytovatelom, napr.
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subjektom Gdajov bol udeleny slhlas k spracovaniu uréitych osobnych Gdajov, ak je takyto
sthlas potrebny.

6. Nadobldatel' sa zavazuje dodrziavat zasady bezpecnosti pri vyuzivani Softvéru, najma
chranit pristupové Udaje zamestnancov NadoblUdatela do Softvéru pred ich zneuzitim,
fyzicky zabezpecit zariadenia slUziace k vstupu do Softvéru.

7. Nadobuldatel' poudi Uzivatelov, ktorym je umozneny pristup do Softvéru, o pravidlach
uvedenych v tejto Zmluve a poudi ich o dodrziavani bezpeénostnych zasad.

8. NadobUdatel zaisti, aby vsetci jeho zamestnanci, ktori pre neho robia operacie s osobnymi
Gdajmi v Softvéri alebo maju k osobnym Gdajom vedenych v Softvéri pristup, boli zaviazani
k ml€anlivosti alebo sa na ne vztahovala primerana zakonné povinnost mi¢anlivosti.

9. NadobUdatel' zaisti, aby sa tretie osoby, ktorym umozni pristup do Softvéru, zaviazali
k zachovaniu milcanlivosti, alebo aby sa na ne vztahovala primerana zdkonna povinnost
micanlivosti.

VI. Sucinnost Poskytovatela, povinnost byt napomocny

1. Poskytovatel a Poskytovatel TP poskytne NadobUdatelovi vsetku potrebn( sGcinnost
v suvislosti s pripadnou kontrolou uskutoénovanou dozornym Gradom v oblasti ochrany
osobnych Udajov (UOOU), najmé teda poskytnat vietky informécie a vysvetlenia, ktoré
budi nevyhnutné k dolozeniu toho, Ze spracovanie osobnych (dajov Poskytovatelom
a Poskytovatelom TP je v stulade s GDPR,

2. Poskytovatel a Poskytovatel TP su Nadobuldatelovi napomocni- pri zaistovani suladu
s povinnostami podla ¢l. 32 az ¢l. 36 GDPR, a to pri zohladneni povahy spracovania
a informacii, ktoré ma Poskytovatel a Poskytovatel TP k dispozicii. Jedna sa najmé o to, byt
napomocny Nadobudatel'ovi v pripadoch porusenia zabezpelenia osobnych Gdajov k tomu,
aby mohol vyhodnotit, ¢i porusenie malo za nasledok riziko pre prava a slobody dotknutych
fyzickych osdb, pripadne byt ndpomocny k tomu, aby Nadobtdatel mohol riadne a vcas
ohlasit porusenie zabezpecenia osobnych Udajov dozornému Uradu (vratane Udajov podia
¢l. 33, odst. 3. GDPR) a subjektom Gdajov. Pri vykone tejto povinnosti je Poskytovatel alebo
Poskytovatel TP povinny reagovat bez zbyto¢ného odkladu na pokyny a poziadavky
Nadobudatela.

3. Poskytovatel a Poskytovatel TP je podla ¢l. 33, odst. 2 GDPR povinny, akondhle zisti
porusenie zabezpelenia osobnych Udajov v slvislosti so Softvérom (vzniknuté na jeho
strane alebo v rdmci svojho dohladu nad Softvérom zistené na strane Nadobudatela), ktoré
by malo za néasledok riziko pre prava a slobody dotknutych subjektov Udajov, ohlasit ich bez
zbytocného odkladu NadobuUdatelovi a poskytnut mu vSetkd sucinnost a vietky informécie,
ktoré NadobUdatel mo6ze potrebovat k splneniu svojich zakonnych povinnosti, najma, nie
vSak vylu¢ne:

a. popis povahy daného pripadu porusenia zabezpeclenia osobnych Udajov vratane, ak je to
mozné, kategérii a priblizného podltu dotknutych subjektov Udajov a kategérii
a priblizného mnozstva dotknutych zaznamov osobnych Udajov;

b. meno a kontaktné Udaje zodpovednej osoby pre ochranu osobnych Udajov alebo iného
kontaktného miesta Poskytovatela, ktoré méze poskytnit blizSie informacie;

c. popis pravdepodobnych dosledkov poruseni zabezpedenia osobnych Gdajov;

d. popis opatreni, ktoré Poskytovatel' alebo Poskytovatel TP prijal s cielom vyriesit dané
porusenie zabezpelenia osobnych udajov, vratane pripadnych opatreni k zmierneniu
moznych nepriaznivych dopadov.

4. Ak nie je mozné poskytnut NadobuUdatel'ovi informécie podla odst. 3a) az 3d) tohto ¢ldnku
Zmluvy sucasne, mozu byt poskytnuté postupne bez dalSieho zbyto¢ného odkladu.
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. Oznamenie porusenia zabezpelenia osobnych UGdajov bude uskutoCnené na e-mailovu
adresu uvedenl v Softvéri na strane Skola v Gdaji ,.E-mail” (zusjanacikkera@gmail.com)
alebo telefonicky na ¢&islo uvedené v Softvéri na strane Skola v Gdaji ,Telefén”
(0484 154 887), a to pracovnikom Poskytovatela alebo Poskytovatela TP.

VIl. Vykon prav subjektov udajov

. Nadobtdatel vybavuje poziadavky subjektov Udajov podla ¢l. 15 az 22 GDPR samostatne,
pricom Poskytovatel sa zavdzuje poskytnut Nadobldatelovi vietku si&innost, ktord bude
potrebovat v sdvislosti s uskutoénenim prav subjektov Udajov, ak nie je Nadobudatel
schopny vybavit poZiadavky samostatne priamo v Softvéri.

. Zavazok podla predchadzajuceho odstavca je mozné naplnit iba na pokyn Nadobuldatela
zastlpeného osobou Statutdrneho organu Nadobuldatela (tj. riaditela Skoly), a to bez
zbyto¢ného odkiadu.

. Pokyn k uskuto¢neniu prav subjektov Udajov podla odst. 2 tohto ¢lanku Zmluvy musi byt
NadobUdatelom udeleny iba prostrednictvom datovej schranky, pricom vsetky tieto pokyny
budl Poskytovatefom a Poskytovatelom TP uchovavané po dobu platnosti Zmluvy, popr.
v pripadoch, kedy uz nebude nutné pokyny dalej uchovavat (dotknuty subjekt ddajov uz nie
je vedeny v Softvéri), je mozné dobu uchovania zmenit.

. O vykonani daného pokynu NadobUdatela (uskuto¢nenie vymazu, obmedzenie spracovania,
uskuto¢nenie opravy a pod.) je Poskytovatel alebo Poskytovatel TP povinny Nadobudatela
pisomne informovat prostrednictvom datovej schranky, a to bez zbyto¢ného odkladu po
uskuto¢neni daného Gkonu.

.V pripade, Ze by subjekt osobnych Udajov uplatnil niektoré zo svojich prav uvedenych v ¢l.
15 az 22 GDPR vo vztahu k Poskytovatelovi alebo Poskytovatelovi TP pre NadobUdatela
spracovavanym osobnym Udajom priamo u Poskytovatela alebo Poskytovatela TP a nie
u Nadob(datela, zavazuje sa Poskytovatel alebo Poskytovatel TP informovat dotknuty
subjekt Gdajov, aby takuto Ziadost zaslal priamo NadobUdatel'ovi.

VIIl. Spracovanie na zaklade samostatného pokynu
Nadobudatela

. Osobné Gdaje moézZe Poskytovatel alebo Poskytovatel TP spracovavat aj na zdklade
samostatného pokynu (ad hoc) Nadobldatela, pricom pre Ucely spracovania osobnych
Gdajov na zaklade samostatného pokynu Nadobldatel'a stanovi NadobUdatel osoby alebo
kategérie oséb opravnenych udelit Poskytovatelovi alebo Poskytovatelovi TP ad hoc pokyn
ku spracovaniu osobnych Udajov (dalej len ,,Opravnena osoba“):

a. Statutdrny organ Nadobudatela;

b. Statutdrnym orgdnom NadobuUdatela povereny pracovnik (formou nastavenia

prislusného poverenia priamo v Softvéri).

. Samostatny pokyn NadobuUdatela musi mat pisomnd podobu, méze byt zadany
prostrednictvom datovej schranky, elektronicky prostrednictvom e-mailu so zarucenym
elektronickym podpisom, alebo Standardnym e-mailom bez elektronického podpisu, ale
s pouzitim autoriza¢ného kédu. Samostatny pokyn Nadobldatela je mozné uskutocnit
aj prostrednictvom telefénneho hovoru, pri ktorom bude rovnako overena  identita
volajuceho prostrednictvom autorizacného kédu. Autorizaény kéd bude vygenerovany iba
prihldsenej Opravnenej osobe v Softvéri.

. Poskytovatel alebo Poskytovatel TP nie su opravneni spracovavat osobné Gdaje na zaklade
pokynov udelenych inou formou ako je dohodnuté v odst. 1 a 2 tohto ¢ldnku Zmluvy, najma
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Ustne, telefonicky bez overenia autorizacnym kédom ¢&i prostrednictvom e-mailu bez
zaruceného elektronického podpisu ¢i zaslania autorizacného kédu.

.V pripade, Ze pokyn udeli ind osoba, je Poskytovatel alebo Poskytovatel TP povinny
zamietnut spracovanie osobnych Udajov a bez zbyto¢ného odkladu tuto skutocnost oznamit
ktorejkolvek Opravnenej osobe na strane Nadobudatela, pri¢om toto informovanie by malo
obsahovat zistené (daje, ktoré obdrzal od neopradvnenej osoby (neopravneného
zamestnanca, zakonného zastupcu ¢&i Ziaka) - najma jeho identifikacné (daje a nim
pozZzadované operacie spracovania a Ucel tychto operacii.

. Poskytovatel alebo Poskytovatel TP je povinny pripadné pokyny ad hoc dolozit a za tymto
Gcelom je ich povinny po dobu platnosti Zmluvy uchovavat.

. Nadobudatel' je o uskuto¢neni Ukonov na zaklade samostatnych pokynov informovany
priamo v Softvéri.

IX. Audity a inSpekcia

. Poskytovatel alebo Poskytovatel TP umozni na ziadost Nadobldatel'a podla ¢l. 28, odst. 3.,
pism. h) GDPR uskuto¢nenie auditu &i inSpekcie tykajucej sa spracovania osobnych Gdajov.

. Audity alebo inSpekcie zo strany NadobUdatela alebo Nadobudatelom povereného auditora
moézu byt uskutoCnené iba na zdklade predchadzajlcej konzultacie s Poskytovatelom alebo
Poskytovatefom TP. V ramci tejto konzultacie musi byt vzajomne dohodnutd doba trvania,
rozsah, predmet, datum a Cas prislusného auditu alebo inSpekcie.

. Prévo vykonat audit alebo inSpekciu stanovené v tejto Zmluve sa nevztahuje na zariadenia
prevadzkované dalsimi spracovatelmi.

. Audity alebo inspekcie moézu byt urobené len za Ulelom overenia skutolnosti, Ze
Poskytovatel' alebo Poskytovatel' TP uskutoCnuje spracovanie v Sulade s touto Zmluvou,
GDPR alebo inymi pravnymi predpismi.

. VSetky informéacie a dokumenty, ktoré Poskytovatel alebo Poskytovatel TP Nadobudatelovi
spristupni v suvislosti s auditom alebo inSpekciou, tvori sucast obchodného tajomstva
Poskytovatela alebo Poskytovatela TP, a su povazované za doverné,

X. Ukoncenie spracovania osobnych udajov

.V pripade ukonlenia Zmluvy zaisti Poskytovatel a Poskytovatel TP, ak sa nestanovi vo
vztahu ku konkrétnym osobnym Udajom alebo ich kategérii inak, alebo pokial nebude
uzavretd nova zmluva, nasledujuci:

a. umozni Nadobudatel'ovi stiahnut si zo Softvéru vsetky spracovavané osobné Udaje;

b. v pripade ukonéenia spoluprace (nepodpisania nadvazujicej zmluvy na dalsi rok) ku dni
31. 12. spristupni Nadobudatel'ovi do 31. 1. nasledujiceho kalendarneho roku zalohu dat
z obdobia september-december; Nadobudatel si ich stiahne, tym sG déata predané
a spolupraca ukoncena;

c. na zaéklade vzajomnej dohody s Nadobldatelom mdze ponechat data v systéme aj po
ukonéeni spoluprace, najma pre pripad, Ze by v budlcnosti mohla byt spolupraca
obnovend; takito dohoda musi byt uzavretd pisomne a musi vymedzit rozsah dat, Gcel
ich ponechania a dobu uchovania;

d. uskutoéni likvidaciu osobnych Udajov do 3 mesiacov od datumu ukonéenia Zmluvy zo
véetkych datovych Ulozisk Poskytovatela a Poskytovatela TP, vytvori o tejto skutoCnosti
pisomny protokol a ten odovzdad do 2 pracovnych dni od likvidacie osobnych udajov
Nadobudatel'ovi.
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2.V pripade ukoncenia spracovania osobnych Udajov konkrétnych subjektov U(dajov
(uplatnenia prava na vymazanie, odvolanie sUhlasu so spracovanim osobnych (dajov, Udaje
uz nemusia byt alebo nesmd byt spracovdvané a pod.) postupuje Poskytovatel
a Poskytovatel TP rovnako ako v odst.l tohto ¢lanku Zmluvy, pricom pisomny protokol
o likvidacii je mozné vytvarat sUhrnne za urcité obdobie a NadobuUdatelovi mdzZze byt
poskytovany periodicky.

Xl. Zapojenie dalSieho spracovatela

1. Poskytovatel alebo Poskytovatel TP smie k spracovaniu osobnych Udajov pre Nadobudatela
vyuzit tretiu osobu (dalej len ,Daldi spracovatel™), ak je tato uvedend v prilohe €. 2 Zmluvy.

2. Poskytovatel alebo Poskytovatel TP a Dalsi spracovatel uzavreli pisomna zmluvu, ktoré
Daldiemu spracovatelovi ukladé rovnaké povinnosti v oblasti ochrany osobnych Gdajov, ako
s povinnosti spracovatela uvedené v ¢l. 28 odst. 3 GDPR, zaistenie ochrany
spracovavanych osobnych Gdajov a dodrzanie GDPR, najma poskytnutie dostatoénych zaruk
za zavedenie vhodnych technickych a organizaénych opatreni takym spoOsobom, aby
spracovavanie splfialo poZiadavky GDPR.

3. Poskytovatel alebo Poskytovatel TP si vyhradzuje pravo zmenit alebo pridat Daldich
spracovatel'ov. Poskytovatel kazdy takyto pripad oznami NadobUdatel'ovi.

4, Vietku komunikéciu s Dal$imi spracovatel'mi zabezpeluje Poskytovatel alebo Poskytovatel
TP, ak nie je vyslovene dohodnuté inak.

5. Ak nepini Daléi spracovatel svoje povinnosti v oblasti ochrany Gdajov, zodpoveda
Nadobldatelovi za pinenie povinnosti dotknutého Daldieho spracovatela aj nadalej plne
Poskytovatel alebo Poskytovatel TP.

XIil. MIc¢anlivost a pristup k osobnym udajom

1. Poskytovatel' alebo Poskytovatel TP je povinny zachovévat milanlivost o vsetkych
skutoénostiach, ktoré sa dozvedel! v sQvislosti s plnenim Zmluvy, najma mlcanlivost ohladne
osobnych (dajov, ktoré mu boli na zaklade plnenia Zmluvy spristupnené, pricom tato
povinnost mi¢anlivosti nie je asovo obmedzena ani nie je viazana na trvanie Zmluvy.

2. Poskytovatel' alebo Poskytovatel TP zodpovedd za svojich zamestnancov, ktori v rédmci
plnenia svojich pracovnych Uloh na zdklade Poskytovatelom stanovenych opravneni
prichddzajl do styku s osobnymi (dajmi poskytnutymi Nadobudatel'om.

3. Poskytovatel alebo Poskytovatel TP zaisti, aby Softvér pouzivali iba jeho zamestnanci, ktori
budd mat pristup iba k osobnym Udajom odpovedajtcim ich opravneniam, a to na zéklade
zvldstnych uzivatel'skych opravneni zriadenych vylu¢ne pre tychto zamestnancov. Rovnako
tak zaisti, Ze jeho zamestnanci budd spracovédvat osobné (daje iba za podmienok a v
rozsahu Poskytovatelom stanovenom a odpovedajicom tejto Zmluve.

4, Poskytovatel' alebo Poskytovatel TP je povinny prijat prislusné organizaéné opatrenia
a preukazatelne zoznadmit vSetkych svojich zamestnancov, ktorym by mohli byt osobné
Udaje spristupnené, s povinnostou midanlivosti a so skutocnostou, Ze tato povinnost
micanlivosti je ¢asovo neobmedzend. Poskytovatel alebo Poskytovatel TP je povinny na
Ziadost Nadobudatela dolozit, ze prislusni zamestnanci boli s povinnostou micanlivosti
zoznameni.

XIil. Technické a organizacné opatrenia

1. Poskytovatel a Poskytovatel TP je povinny prijat v sulade s ¢l. 32 GDPR vhodné technické
a organizaCné opatrenia k zaisteniu odpovedajlcej Urovne zabezpelenia osobnych Gdajov.
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Tieto opatrenia musia byt zavedené s prihliadnutim k poslednému stavu techniky,
nakladom na uskutoCnenie, povahe, rozsahu, kontextu a Gcelom spracovania podla Zmluvy
aj k rézne pravdepodobnym a roézne zavaznym rizikdm pre prava a slobody fyzickych oséb.
Pri urovani tychto opatreni Poskytovatel alebo Poskytovatel TP prihliadne ku kategéridm
osobnych Udajov popisanych v prilohe & 1 Zmluvy.

. Poskytovatel a Poskytovatel TP uz zaviedol technické a organizatné bezpecnostné
opatrenia uvedené v prilohe ¢. 3 Zmluvy.

. Ak Poskytovatel alebo Poskytovatel TP zavedie nové technické alebo organizaéné
bezpelnostné opatrenia v zmysle tohto dclanku, najma& v sdvislosti so zlepSovanim
a rozvojom poskytovanej sluzby, technickym pokrokom a rozvojom technickych
a organiza¢nych bezpecCnostnych opatreni, zmenami pouzitelnych pravnych predpisov atd’.,
$pecifikdcia uvedend v prilohe €. 3 Zmluvy bude v pripade potreby aktualizovand. Ziadna
zmena technickych alebo organizacnych bezpecnostnych opatreni nesmie znizit Groven
tychto opatreni stanovenych ku diiu podpisu tejto Zmluvy.

. Zmluvné strany suUhlasia s tym, Ze poskytnuté zaruky a vSetky technické a organizatné
bezpecnostné opatrenia k zaisteniu nalezitej Urovne zabezpeclenia osobnych Udajov, ktoré
sU uvedené v prilohe ¢. 3 Zmluvy, su k datumu uzavretia tejto Zmluvy primerané.

XIV. Zodpovednost Nadobudatela a Poskytovatela vo vztahu
k osobnym udajom

. Pouzivanim sluzieb Poskytovatela alebo Poskytovatela TP sa Nadobldatel' nezbavuje
vlastnej zodpovednosti za dodrzovanie pravidiel GDPR,

. Ak dbjde v rdmci spracovania osobnych Gdajov k poruseniu zabezpedenia osobnych Gdajov,
vratane ich neopradvneného spracovania, poskodenia, straty alebo zni¢enia, ktoré
preukazatelne vznikli na strane NadobuUdatela (napr. nedostatocné fyzické zabezpedenie
pocitaCov, Unik kldCovych hesiel, nedostatocné organizatné opatrenia atd.), nesie plnu
zodpovednost za toto porusenie Nadobldatel. Rozsah povinnosti sa vztahuje aj na Skodu
spdsobenu tretim osobdm a sankcie ulozené verejnopravnym orgdnom v désledku
porusenia GDPR alebo iného predpisu upravujiceho ochranu osobnych Udajov. Nadobuldatel
zodpovedd aj za Skodu spbésobenu zamestnancami Nadobddatela.

. Ak dojde v rdmci spracovania osobnych Gdajov k poruseniu zabezpeclenia osobnych Udajov,
vratane ich neopravneného spracovania, poskodenia, straty alebo zni¢enia, ktoré
preukazatelne vznikli na strane Poskytovatela alebo Poskytovatela TP (napr. nedostato¢né
fyzické zabezpelenie pocitatov, nedostatotné organizacné opatrenia atd.), nesie
zodpovednost za toto porusenie Poskytovatel alebo Poskytovatel TP. Rozsah povinnosti sa
vztahuje aj na skodu spodsobent tretim osobam a sankcie uloZzené verejnopradvnym orgdnom
v doésledku porusenia GDPR alebo iného predpisu upravujliceho ochranu osobnych ddajov.
Poskytovatel zodpovedd aj za Skodu spOsobend zamestnancom Poskytovatela alebo
Poskytovatela TP.

XV. Cena a platobné podmienky

. Za poskytnutie plnenia Predmetu zmluvy uhradi Nadobudatel Poskytovatelovi sumu vo
vySke 134,08 € mesacne. Tato suma zodpoveda cCiastke 0,04 € mesacne za ziaka za
sublicenciu Softvéru a dalej sume 0.04 € mesacne za Ziaka za zodpovednost za osobné
Gdaje. Pocet Ziakov pre vypocet ceny je stanoveny podla poctu ziakov Skoly na zaciatku
Zmluvného obdobia. Pri 1676 Ziakoch a 12 mesiacoch Zmluvného obdobia cini celkova
suma 1608,96 € bez DPH (1979,02 € s DPH 23 %). Uhrada bude realizovana jednorazovo na
zaklade vystavenej faktury.
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Suma za licenciu podla tohto odstavca musi byt uhradena najneskér pred zaciatkom
Zmluvného obdobia. Uhrada je podmienkou pre spristupnenie Softvéru Nadobudatelovi.

. Ak sa zmeni pocet Ziakov pocas Zmluvného obdobia o viac ako 5 % (tj. o viace] ako
84 Ziakoch), zavazuje sa NadobuUdatel uhradit Poskytovatelovi sumu 0,08 € mesacne za
kazdého ziaka naviac, pripadne Poskytovatel sa zavazuje Nadobuldatelovi uhradit sumu
0,08 € mesaclne za kazdého Ziaka menej. V tomto bode majd obe zmluvné strany
bezodkladni vzajomnu notifika¢nd povinnost. Doplatok, respektive preplatok, bude
uhradeny po skonceni Zmluvného obdobia na zdklade vystavenej faktlry, respektive
dobropisu.

. Objednavka dalsich nadstandardnych funkcii, ktoré nie s predmetom zmluvy, prebieha
priamo v Softvéri na zvolené obdobie na stranke Skola > Nastavenie $koly. Na zaklade tejto
online objednavky, ktori moze uskutocnit iba NadobUdatel alebo nim poverena osoba, bude
po skonceni Zmluvného obdobia vystavena faktlra splatnd do 31. janudra nasledujlceho
roka.

. Za poskytnutie Technickej podpory podla <ldnku Ill. odst. 6 Zmluvy v hodnote
odpovedajlcej az 60 minit mesacdne uhradi Nadobldatel Poskytovatelovi TP sumu
49,00 € mesacne, pricom Uhrada bude uskuto¢nena jednoradzovo na zéklade vystavenej
faktiry pre Zmluvné obdobie. NevyCerpany cas Technickej podpory sa neprevadza do
dalsieho mesiaca.

. Poziadavky Nadobudatela nad rdmec Predmetu zmluvy alebo dohodnutého mesacného
rozsahu Technickej podpory budu rieSené prostrednictvom Poskytovatela TP oddelene
formou samostatnej objednavky.

Tieto sluzby predstavuju rozsirenie Technickej podpory poskytovanej formou prezenénych
konzultacii a $kolenf realizovanych na Gzemi Ceskej republiky.

Rozsirena Technicka podpora nad rdmec mesacného rozsahu je spoplatnenad podla aktudlne
platného Cennika, pricom vsetky poskytnuté plnenia si zachovava charakter osobne
poskytovanej odbornej sluzby uskutoénenej v tuzemsku a nemda povahu elektronicky
poskytovanej (digitalnej) sluzby. Prehlad poskytnutych sluzieb je evidovany na strane
Naklady na poziadavky, ktoré vzniknd z podnetu viacerych 3kél a majd vSeobecny prinos,
moézu byt pomerne rozpocitané medzi vsetky skoly; odpovedajica suma je odpoditana od
predplatenej Technickej podpory v ramci tejto Zmluvy. V pripade prekro¢enia predplateného
rozsahu bude rozdiel dofakturovany spatne po skonceni kalendarneho roku do 31. 1. 2027.
FaktUry Poskytovatela TP sU vystavované bez DPH.

. Uhrada vystavenych faktar vyplyvajicich zo Zmluvy bude hradend prevodom na et
Poskytovatela alebo Poskytovatela TP uvedeného v ¢lanku I. Zmluvy, a to v splatnosti
uvedenej na fakture.

. Ak je opravnenost fakturovanej sumy alebo jej fasti Nadobudatelom spochybnend, je
Nadobudatel povinny tuto skuto¢nost do 8 kalendarnych dni pisomne oznamit a vréatit
nespravne vystavenu fakturu Poskytovatelovi alebo Poskytovatelovi TP s uvedenim dévodu
nespravnosti. Poskytovatel alebo Poskytovatel TP je v pripade uznania pochybenia povinny
vystavit novu faktlru. Vystavenim novej faktlry bezi nova lehota splatnosti podia odst. 6
tohto ¢lanku.

. Cena za sublicenciu je uhradena driom pripisania prislusnej sumy na Glet Poskytovatela.
Cena za TechnickG podporu je uhradenad drfiom pripisania prislusnej sumy na UGcet
Poskytovatela TP.

.V pripade omeskania s Uhradou faktir méa Poskytovatel alebo Poskytovatel TP pravo
vyuctovat Nadobudatelovi zmluvné penale vo vyske 0,1 % z celkovej dlznej sumy za kazdy

dent omeskania.
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10. Poskytovatel' sa zavazuje zabezpecit dostupnost Softvéru v rozsahu 99 % casu v ramci

11.

Zmluvného obdobia (dalej len ,Garantovana dostupnost”). Dostupnostou sa rozumie
funkénost kl'G¢ovych modulov Softvéru pre prihldsenych pouzivatelov. Do wvypocltu
dostupnosti sa nezapocitava nedostupnost sposobena:

a) pldnovanou Udrzbou, ktor( Poskytovatel oznami Nadobudatel'ovi s predstihom najmenej
48 hodin;

b) vypadkami na strane poskytovatela internetového pripojenia Nadobudatela alebo inymi
problémami na strane Nadobudatela;

¢) udalostami majlcimi povahu zasahu vys$Sej moci, najma rozsiahlymi dtokmi na
infrastruktdru (napr. rozsiahly DDoS UGtok, kyberneticky Gtok na datové centrum, Zivelnd
pohroma ¢i prerusenie prevadzky sposobené rozhodnutim verejnej moci), ktoré nebolo
mozné rozumne predvidat ani im zabranit;

d) jednotlivymi kratkodobymi preruseniami, ktorych suvislé trvanie nepresiahne 60 sekdnd.
Nadobldatel' berie na vedomie, Ze v obdobi od 1. do 7. septembra moze z dbvodu
extrémneho vytaZenia Softvéru dojst k zniZzeniu jeho odozvy. Toto obdobie zniZzeného
vykonu sa nepovazuje za porusSenie Garantovanej dostupnosti, pokial je Softvér inak
funkcny.

V pripade nedodrzania Garantovanej dostupnosti ma Nadobldatel pravo pozadovat
zmluvnl pokutu. Pokuta ¢inf 0,1 % z celkovej sumy za poskytovanie sluzieb za kazdé aj
zacCaté 0,1 % poklesu dostupnosti pod Uroven 99 %.

Vsetky uvedené ceny sU uvedené bez DPH (ak nie je uvedené inak) a Poskytovatel
prehlasuje, Zze je od 15. 7. 2017 platcom DPH. Poskytovatel TP nie je v dobe uzavretia
Zmluvy platcom DPH.

XVI. Technicka podpora a osobné metodické Skolenia

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky plnhenia Poskytovatela TP podla tejto Zmluvy sa

uskuto&riuji vyhradne na Uzemi Ceskej republiky a maju charakter osobne poskytovanych
sluzieb,

. Technickd podpora a osobné metodické Skolenia su realizované formou prezencnych

konzultacii, workshopov a Skoleni s osobnou (castou pracovnikov Poskytovatela TP
a zastupcov NadobUdatela. Tieto plnenia nemajd povahu elektronicky poskytovanych
(digitadlnych) sluzieb v zmysle ¢l. 7 vykonavacieho nariadenia Rady (EU) ¢. 282/2011.

. U&astnici, ktori sa z vaznych dévodov (napr. choroba) nemdzu zG¢astnit osobne, mézu

obdrzat zdznam skolenia pre internt potrebu 3koly; tento zdznam ma iba doplnkovy
charakter a nemeni miesto plnenia ani povahu sluzby.

. Nepritomnost (castnika na Skoleni nezakladd nédrok na vrdtenie uhradzenej sumy.

Nadobudatel méze v pripade potreby vyslat ndhradného zastupcu.
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XVIl. Autorské prava

. Autorské prava na programovy kéd Softvér v jazykoch HTML, XHTML, XML, CSS, JavaScript,
PHP, MySQL, obrazové a tlatové vzory si vlastnictvom spoloénosti Sensio.cz s.r.o. ICO: 040
04 621, so sidlom Na Hrazi 1139/13, Pferov I-Mésto, 750 02 Pferov (dalej len ,Sensio CZ"
a/alebo , Autor")

. NadoblUdatel méa aj po vypovedani Zmluvy pradvo na uzivanie tlacovych vystupov zo
Softvéru.

. Nadobudatel si je vedomy toho, Ze Autorom vytvoreného know-how a softvérové produkty
st autorskymi dielami podliehajicimi reZzimu zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
v platnom zneni, a zadkona ¢. 478/1992 Sb., o uzitych vzorech, v plathom zneni.

. Dalgie Sirenie Softvéru za Ghradu ¢ bez nej je nepripustné bez pisomného sthlasu Autora
a Poskytovatela.

XVIIl. Zaverecné ustanovenia

. Zmluva sa uzatvéra na dobu urcitd od 1. 1. 2026 do 31. 12. 2026, nadobuda platnost
okamihom podpisu posiednou zo Zmluvnych stran a Gcinnost diiom 1. 1. 2026.

. Zoznam priloh Zmluvy

Cislo Obsah

1 Ucel a rozsah spracovania osobnych Gdajov -
2 Zapojenie Dalgieho spracovatela

3 Technické a organizacné opatrenia

4 PoZiadavky na kybernetickd a informa¢na bezpecénost 7

. Vztahy medzi Zmluvnymi stranami vyslovne v tejto Zmluve neupravené sa riadia pravnym
poriadkom Ceskej republiky a dalej najméa nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady EU
2016/679 z dna 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b v sdvislosti so spracovanim
osobnych Gdajov a o volnom pohybe tychto Udajov a o zruSeni smernice 95/46/ES
(v8eobecné nariadenie o ochrane osobnych Gdajov).

. Ak ddjde z akéhokol'vek dovodu (napr. z dévodu legislativnych zmien, rozhodnutia statneho
organu atd.) k nutnosti zmeny dohodnutych pravidiel pri plneni tejto Zmluvy, zavazuje sa
Nadobudatel bezodkladne o tejto skutoCnosti Poskytovatela a Poskytovatela TP informovat.
Zmluvné strany sl povinné v takomto pripade zahajit jednanie o zmene tejto Zmluvy.

. Pri vzniku pripadnych sporov vzniknutych z tejto Zmluvy si Zmluvné strany dohodli, Zze
vSetky spory budu riesit prislusné ceské sidy podla ¢eského prava.

. Tito Zmluvu je mozné menit, dopliovat alebo zrusit iba pisomne a len so sihlasom oboch
Zmluvnych stran formou ocislovanych dodatkov, ktoré sa po ich podpise opravnenymi
zastupcami oboch stran stand neoddelitelnou sticastou Zmluvy.

. Zmluvné strany maju bezodkladnl vzajomnu notifikalnl povinnost o akéjkolvek prekézke
ohrozujlcej riadne plnenie Zmiuvy.

. Prdva a povinnosti plyntce zo Zmluvy nie si bez sthlasu Zmluvnych strdn prevoditelné na
tretiu osobu.

. Zmluva bude NadobUdatelovi spristupnend v elektronickej podobe v Softvéri, a to vratane
jednoduchého elektronického podpisu Poskytovatela a Poskytovatela TP. Po podpise Zmluvy
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Nadobudatelom bude podpisana zmiuva nim uloZend opat do Softvéru.

10. Zmluvné strany prehlasujd, ze si Zmluvu pozorne a ddkladne precitali, dobre rozumeja jej
obsahu a ten zodpoveda ich skuto¢nej voli, na dokaz Coho pripajaju svoje podpisy.

V Banskej Bystrici diia V Pferové dia 3. 12. 2025

Ing. Andrej Valuch
zastupujlca osoba Poskytovatela

V Pferové dia 3. 12. 2025

............ e

\,

%)g Jan Tobolik

zastupujlca osoba Poskytovatela
TP
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Priloha €. 1 k Zmluve

Uéel a rozsah spracovania osobnych udajov

1. U¢elom spracovania osobnych Gdajov v Softvéri je riadenie &innosti $koly a zaistenie chodu
jej administrativy v sulade s poZiadavkami $kol a s pravnymi predpismi Slovenskej republiky
a EU.

2. Riadenie ¢innosti $koly a zaistenie chodu administrativy prebiehd najma v tomto rozsahu:
a. vedenie Skolskej matriky;
b. vedenie pedagogickej dokumentécie;
c. evidencia platieb;

3.Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel/Poskytovatel TP bude pre Nadobudatela
vykonavat operacie ¢i slstavy operacii s osobnymi dajmi v nasledujicom rozsahu:
a. ukladanie Udajov na nosice informacii (cloud);
b. spristuprfiovanie a zverejfiovanie Udajov UZivatelom Softvéru na zdklade NadobUdatelom
im pridelenych opravneni k nakladaniu s Gdajmi (datami);
c. Uprava, pozmeriovanie, doplfiovanie Udajov (dat) na zaklade vyslovného pokynu
Nadobudatela alebo NadobUdatelom urcenej osoby (ad hoc);
d. sucinnost pri vykone prav subjektov Gdajov;
e. zalohovanie, uchovavanie Gdajov (dat);
f. triedenie, usporiadavanie, organizovanie Udajov (dat);
g. vyhladavanie Udajov (dat) o pouzivani, hodnoteni, zhromazdovani Gdajov (dat);
h. spracovanie (poskytovanie sihrnnych pohladov a Statistik);
i. blokovanie Udajov (dat), pristupov;
j. likvidacia, vymaz, zniCenie Gdajov (dat);
k. konzultacia o funkcionalitdch vo vztahu k osobnym Udajom.

4. Poskytovatel/Poskytovatel TP spracovava rovnako heslo a uzivatelské meno, IP adresu
a subory cookies, ktoré slGzia iba pre prihlasovanie UZivatelov do Softvéru a ich
identifikdciu v Softvéri, k nastaveniu a prevadzke Softvéru, a Ze nevyuziva sledovacich (tzv.
tracking) cookies k personalizacii sluzieb tretich stran.

5. NizSie je uvedeny zoznam kategérii subjektov Gdajov a kategérii osobnych tdajov, ktoré
mdzu byt v Softvéri spracovavané, a to na zéklade toho, ¢i boli tieto Udaje NadobuUdatel'om
do Softvéru viozené:
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Kategodrie

subjektov udajov

Kategodrie osobnych udajov

zamestnanec Skoly

identifikacné a kontaktné udaje (tituly pred menom, tituly za
priezviskom, meno + priezvisko, rodné priezvisko, pozndmka za priezviskom
{ml.), ddtum narodenia, telefénne &islo, telefénne &islo do Skoly, e-mail,
miesto pobytu, rodné Cislo, statne obdianstvo, miesto narodenia,
koreSpondenénd adresa, e-mail sikromny, telefénne &islo sikromné,
zdravotna poistoviia, druh ddchodku)

udaje o zamestnani, priebehu zamestnania (funkcia zamestnanca,
osobné ¢islo zamestnanca, zaliatok pedagogickej praxe, ddtum
zahajenia/ukoncenia pracovného pomeru, typ pracovného pomeru,
fotografie, Studijné zamerania, vyucovany predmet, ¢islo a ddtum vydania
preukazu zamestnanca, dochadzka, druh vzdelania, predchddzajice
zamestnania, atd.)

ostatné (pohlavie, podpis, Cislo bankového Gctu, vypis z trestného registra,
rodinny stav, pristupové Gdaje do Softvéru)

modul Personalistika predchadzajlica praca, rodné &isla deti, meno,
priezvisko, titul, rodné priezvisko a vietky predchadzajlice priezviska, rodné
¢islo, ddtum a miesto narodenia, trvalé bydlisko, pripadne koreSpondencnéa
adresa (ak sa li$i), statna prislusnost, zdravotna poistovia, zdravotné
postihnutie zamestnanca, ¢i je zamestnanec prijemca dochodku, Gdaje

o vzdelanf a kvalifikacii (prehlad o predchadzajicich zamestnaniach), ¢i
zamestnanec vykondva daliu zadrobkovu ¢innost - uplatnenie zlavy na
zamestnanca, nariadené zrazky zo mzdy, ak uplatfiuje zl'avu na dani

a danové zvyhodnenie: Udaje o detoch, manzelovi/manzelke zamestnanca
{meno, priezvisko a rodné cislo)

uchadzad
o studium, dieta,
Ziak

kontaktné a identifika¢né udaje (meno + priezvisko, titul pred menom,
titul za priezviskom, rodné Cislo, datum narodenia, miesto narodenia,
narodnost, $tatne obdianstvo, miesto pobytu, druh pobytu, telefénne islo, e-
mail, datova schréanka)

udaje o vzdelavani, priebehu vzdelavania (Skola, trieda, elokované
pracovisko, studijné zameranie, stadium (druh stadia), skupinové vyuéba,
roénik, ro¢nik HN/PHV, dédtum néastupu do ZUS, ddtum rozhodnutia o prijati
ziaka, ddtum ukondenia $tadia, stupen podpornych opatreni, vyucovaci
jazyk, termin prijimacich skdsok, vyuCovany predmet, &islo preukazu Ziaka,
datum vydania preukazu ziaka, vysledok prijimacieho konania Ci
komisionalnych skisok, dochadzka, hodnotenie, klasifikécia atd.)

ostatné (zdravotny stav, zdravotna poistovna, fotografie, Gdaje k platbe
skolného, pristupové Gdaje do Softvéru, atd.)

zakonny zéstupca
{prip. kontaktna
osoba) uchadzaca
o $tadium, dietata,
Ziaka

identifika¢né a kontaktné udaje (vztah k Ziakovi - otec, matka, iny, titul
pred menom, titul za priezviskom, meno + priezvisko, miesto pobytu, druh
pobytu, telefénne ¢&islo, e-mail, datova schranka)

ostatné (pracovisko, povolanie, ¢islo preukazu zakonného zastupcu, datum
vydania preukazu zakonného zastupcu, ¢islo Uctu; pristupové Gdaje do
Softvéru)

dalSie osoby*

identifika¢né a kontaktné udaje (tituly pred menom, meno + priezvisko,
tituly za priezviskom, datum narodenia, telefénne &islo, e-mail, &islo OP,
adresa, organizdcia, ktort osoba zastupuje)

* (napr. osoby, ktorym je Nadobldatelom zapozi¢any majetok alebo je im napr. predany do opravy,
ingpektori §5I, G&astnici zmluvnych vztahov, atd’)
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Priloha €. 2 k Zmluve

Zapojenie DalSieho spracovatel'a

1. Nadobudatel' je obozndmeny a tymto suhlasi so zapojenim Daldieho spracovatela do

spracovania, a to z dovodu zaistenia prevadzky, udrzby dat na systémovej Urovni
a technického a fyzického zabezpecenia dat spracovavanych v Softvéri.
Tieto ¢innosti pre Poskytovatela zabezpecuje firma:

THINline s.r.o.

vedend Méstskym soudem v Praze, spisova znacka C 91182

Sidlo: Jeseniova 1196/52, Zizkov, 130 00 Praha 3

IC: 26747359

DIC: CZ26747359

Datova schranka: jud68na

Firma THINline s.r.o. prevadzkujica serverhosting Cesky hosting sa vo svojich obchodnych
podmienkach zarucuje suladom s Nariadenim. Obchodné podmienky su k dispozicii na
stiahnutie na odkaze:
https://www.izus.cz/skoly/dokumenty/smlouva/tisk/obchodni_podminky_serverhosting/

2.V pripade vyuzitia modulu Vykaz prace je NadobUdatel obozndmeny a tymto sdhlasi so
zapojenim Daldieho spracovatela do spracovania, a to z dévodu poskytnutia pozadovanej
funkcnosti na portalu www.vykazprace.sk.

Tieto Cinnosti pre Poskytovatela zabezpecuje firma:
Systemart s.r.o.
vedenad u Krajského soudu v Hradci Kralové, spisova znacka C 19039 Sidlo: Elisc¢ino
nabrezi 298, 500 03 Hradec Kralové
IC: 25997203
DIC: CZ25997203
Datova schranka ID: xcrSsvk

Sada dat: meno a priezvisko zamestnanca, rozvrh hodin v rozsahu potrebnom pre potrebné
vykazovanie v aplikacii www.vykazprace.sk.
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Priloha ¢. 3 k Zmluve

Technické a organizacné opatrenia

Poskytovatel/Poskytovatel TP zaviedol nasledujlce technické a bezpecnostné opatrenia za
ucelom maximalizicie ochrany osobnych Udajov:

1.

10.

11.

12.

zabezpedenie budovy aj priestorov spolo¢nosti elektronickym zabezpelovacim systémom
(alarm) a pritomnostou pracovnikov bezpecnostnej agentury;

. nepretrzity kamerovy dohl'ad v budove a priestoroch spolo¢nosti;

. zaistenie vchodovych dveri do budovy mrezou, uzamykatelné priestory (kancelarie,

nabytok atd.);

. stanovenie pravidiel pre pracu so Softvérom;

. stanovenie vndtornych pravidiel ochrany osobnych Udajov v sulade s Nariadenim,

zozndmenie zamestnancov s tymito pravidlami a zaistenie kontroly ich dodrzovania;

. vytvéranie elektronickych zadznamov, ktoré umoznia urcit a overit, kedy, kym a z akého

ddvodu boli osobné Udaje zaznamenané alebo inak spracované - zaistenie jednoznacnej
identifikacie pristupu kazdého uzivatela;

. Softvér Poskytovatela beZi na zabezpedenom https protokole;

. heumoznenie pristupu neopravnenej osoby k osobnym Udajom a k prostriedkom, ktoré by

umoziiovali pristup k nim (najmad k osobnému pocitacu, datovym nosiCom, kltd¢om
a k hesldm umozZnujucim pristup) - a to najma prostrednictvom nastavenia hesiel,
pristupovych prav, sifrovania, napojenia na pult centralizovanej ochrany a pod,;

. nepouzivanie Ziadnych on-line sluzieb tretich strédn k uloZeniu alebo inému spracovaniu

osobnych Gdajov bez predchadzajiceho sihlasu Nadobldatela;

zaistenie vdetkych dloZisk, zariadeni alebo sluzieb pouZivanych na spracovanie osobnych
Gdajov heslom;

na véetkych zariadeniach pouZivanych k spracovaniu osobnych Udajov podla tejto Zmluvy
zavedenie elektronickych prostriedkov ochrany vo forme antivirového a antimalware
softvéruy;

nastavenie autorizatnych a bezpeénostnych pravidiel Softvéru tak, aby bol v maximalnej

miere zabezpeceny pristup do Softvéru:

a. povinnost nastavenia netriviadlneho hesla o minimalnej dizke 8 znakov,

b. dvojfazové overenie uZivatela (uzivatel'sky volitelné),

c. po niekolkych (5) nelspesnych pokusoch o prihldsenie do Softvéru na urcity cas
zamedzenie dalSieho pokusu o prihldsenie,

d. prehlad o prihldsenych zariadeniach uzivatela s moznostou odhlasit [ubovolné
prihldsené zariadenie.
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Priloha ¢. 4 k Zmluve

Poziadavky na kyberneticku a informacnu bezpecnost

1. Poskytovatel alebo Poskytovatel TP sa zavazuje chranit vietky informécie a data, ku ktorym
ziska pristup, a zabezpecit ich dovernost, integritu a dostupnost. Informécie a data nesmu
byt pouzité na iny Ucel, nez na plnenie tejto zmluvy. Poskytovatel alebo Poskytovatel TP
zabezpeli, Ze vsSetky data uloZzené alebo spracivané v jeho prostredi si chranené
primeranymi technickymi a organiza¢nymi opatreniami (napr. Sifrovanie, segmentécia siete,
viacfaktorova autentifikacia).

2. Poskytovatel alebo Poskytovatel TP sa zavézuje oboznamit sa a dodrziavat interné riadiace
akty, opatrenia a postupy kybernetickej a informacnej bezpecnosti Nadobudatela, ktoré su
mu spristupnené pred alebo pocas plnenia zmluvy.

3. Nadobuldatel' je opravneny vykondvat kontrolné dinnosti a audity plnenia poZiadaviek
kybernetickej a informalnej bezpelnosti u Poskytovatela alebo Poskytovatela TP.
Poskytovatel' alebo Poskytovatel TP je povinny poskytnut potrebnl sucinnost, pristup k
relevantnym informéacidm a technickym prostriedkom. Ak kontrola zisti nedostatky,
Poskytovatel alebo Poskytovatel TP je povinny bezodkladne prijat napravné opatrenia.

4.V pripade kybernetického bezpelnostného incidentu je Poskytovatel alebo Poskytovatel TP
povinny spolupracovat s NadobUdatelom, zachovat vSetky relevantné dokazy, poskytnut
zaznamy a podklady, a postupovat podla pokynov Nadobudatela alebo urceného CSIRT
timu.

5. Poskytovatel' alebo Poskytovatel TP zabezpedi, Zze pri akychkolvek vyznamnych zmenach
(napr. zmeny infrastruktary, subdodavatela, alebo prechodu sluzieb k inému dodavatelovi)
bude zachovana Uroven kybernetickej a informacnej bezpelnosti, a ze prechod bude
realizovany bezpelnym spdsobom. Pri ukonceni zmluvy a prechode k inému dodavatelovi
musi Poskytovatel alebo Poskytovatel TP zabezpedit bezpecné odovzdanie vietkych Udajov
a pristupov, vymazat alebo znilit vietky képie dat podla pokynov Nadobudatela a
poskytnit potrebni stcinnost pri migracii bez narusenia bezpecnosti alebo prevadzky.
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